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2. Gor en évergripande beskrivning av projektets verksamhet

Beskriv 6vergripande vad ni arbetat med i projektet under aktuell redovisningsperiod. Redo-
gorelsen bor innehalla beskrivning av:

- Overgripande verksamhet

- hur ni arbetat mot mal och delmal

- eventuella avvikelser fran projektbeslutet

- eventuella andringar

- hur ni arbetat med horisontella kriterier

- vilka processer som initierats

- kommentarer kring eventuella aktiviteter och resor utanfér programomradet.

Overgripande verksamhet

Aktuell redovisningsperiod avser den sista operativa fasen i projektet och avser perioden
2022-07-01 — 2022-09-30 samt perioden 2022-10-01 — 2022-11-30 som uteslutande agnats at
avslutsaktiviteter och resultatspridning.

Under perioden har initiativet “Framtidens habilitering och rehabilitering dr Nara” gattinien
ny fas med en finansiering fran Region Kalmar Ian och Kommunférbundet i Kalmar lan pa yt-
terligare tva ar. Det borgar for att det arbete som gjort under det inledande aret nu tas vidare
och fokus ligger nu pa att arbeta med de tre prioriterade insikter som beslutats.

En malsattning ar ocksa att kunna starta en pilot i samverkan med naringslivet. En pilot som
syftar att forenkla for patienter att genomféra sin rehabilitering efter operation. Sa dven om
eHealth Arena i sin projektform nu avslutas kommer arbetet att tas vidare.

| augusti deltog projektledaren i en uppstartkonferens for initiativet HDS, Health Data Swe-
den. Konferensen samlade samtliga aktorer som ingar i konsortiet och fokuserade pa ”“léra
kdnna” och till viss del titta pa de olika arbetspaketen som arbetet ska bedrivas inom och dér
eHealth Arena och Linnéuniversitetet har en central roll som ansvariga for tva av sex arbets-
paket.
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| augusti genomfoérdes individuella moéten med lanets samtliga kommuner om eHealth Arenas
framtid. Mo6tena syftade till att informera om vad som gjorts under de inledande tre aren som
drivits i projektform och hur det nu ar planerat att driva satsningen framat. | kommande fas
driver Region Kalmar lan satsningen med lokalisering pa Linnéuniversitetet. Den fasen ar fi-
nansierad via Region Kalmar lan och avser tiden efter projektslut och fram till den sista de-
cember 2024. Efter det r malsattningen att driva satsningen i, ett av regionen och ldnets
samtliga kommuner, gemensamt agt bolag.

En avsiktsforklaring avseende ovanstaende har presenterats foér samtliga kommunchefer som
samtliga stallt sig positiva till den.

| samband med kommunmaotena pamindes om det beslut pa inriktning som tagits av region
och kommuner under varen. Att:

”I samverkan mellan vard och omsorg, akademi och néringsliv méjliggéra utveckling och
test av e-hdlsoldsningar i offentlig sektor for validering och larande med malséttning att
utveckla sémlosa personcentrerade arbetssatt och bidra till prevention.”

| september genomfordes den IT-konferens som arrangerades av eHealth Arena i samverkan
med Digibusiness och sex IT-partnerbolag. Bakgrunden till konferensen ar den centrala roll
som IT-kompetens har for e-hadlsans utveckling och digitaliseringen i stort. For att gora lanet
mer attraktivt for personer med IT-kompetens, skapa ytor for kompetensutveckling, natver-
kande och erfarenhetsutbyte genomfordes den forsta IT-konferensen med fokus pa sdkerhet
som ar centralt for digitaliseringens utveckling.

Konferensen genomfoérdes som en lunch-till-lunch-konferens med en inledande pre-session
med representanter fran Amazon Webservices.

Malsattningen var att fa 200 deltagare och vi fick narmare 190 deltagare.

Slutligen kan vi konstatera att konferensen blev mycket lyckad och uppskattad och utvarde-
ringen visar att samtliga tillfragade vill delta i TechHeads 2023.

Infor konferensen fordes en dialog med stora IT-arbetsgivare, bland annat RKL, LnU och e-
Halsomyndigheten avseende innehallet pa konferensen.

Styrgruppen har sammantréatt en gang under den operativa fasen och en gang under avsluts-
perioden och kommer att ha ett avslutande mote den 18 november. Tyngdpunkten pa motet i
september dgnades at att redovisa hur satsningen nu kommer att tas vidare och som en del
av den storsatsning inom e-hélsa som Linnéuniversitetet och Region Kalmar Lan kommunice-
rade i juni.

En genomgang av det uppdrag som Kalmar Science Park fatt, att driva en regional inkubator
presenterades ocksa da den funktionen &r av storsta vikt for kommande arbete.

Hur vi arbetat mot mal och delmal

Vi har fortsatt arbetat utifran framtagen férandringslogik med initiativ och aktiviteter som
forvantas leda fram till nskade mal som kategoriseras under rubrikerna i blatt nedan (Fore-
tagande, Nyttiggorande, Kompetens/erfa). Under respektive rubrik lyfter vi ndgra av de ini-
tiativ som vi vill adressera lite extra. Flera av aktiviteterna passar daven in under fler av rubri-
kerna men presenteras kort pa ett stélle. Langre in i rapporten aterkommer de tillsammans
med andra initiativ som ska driva mot projektets mal.

Vi arbetar fortsatt med att forsoka [6sa upp och eller eliminera de kritiska faktorer som identi-
fierades i det inledande arbetet av projektet. Fortsatt ar det faktorer som framst relaterar till
kultur och ledarskap som ligger mellan nuldge och tankt borldage. Hur det arbetet har bedrivits
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och vilka resultat som uppnatts under projektet redovisas utforligt i slutrapporten.
Foéretagande

- fornya regionens naringsliv

- en av Sveriges basta regioner pa att tillvarata och utveckla bolag inom e-halsa

- arbetar med modeller for inkubation inom e-hdlsa

Som det redovisades i tidigare rapport ar en viktig komponent fér bolag som verkar inom e-
hélsa ratt IT-kompetens. Det &r ett kant faktum att det &r svart att hitta och rekrytera folk
med ratt IT-kompetens. | samverkan med initiativet Digibusiness och sex IT-bolag som ar eta-
blerade i lanet genomfordes IT-konferensen "TechHeads” med syftet att bade satta lanet pa
kartan i de sammanhangen men ocksa for att mojliggéra for personer inom IT-branschen att
natverka, erfarenhetsutbyte och bygga kompetens. Konferensen genomférdes mycket fram-
gangsrikt den 14-15 september med narmare 200 deltagare.

Den pilot avseende kapitalanskaffning som startade innan sommaren tillsammans med ytter-
ligare tva HIOS-partners: Leap for Life och Digitalwell Arena ar nu slutford och en slutrapport
ar sammanstalld. Resultatet av arbetet kommer att tas vidare inom HDS och arbetspaketet
”Access to Finance”. Piloten syftade till att testa idéen hur investerare i tidiga skeden kan
filtrera och utfora partiell due diligence pa ett effektivare satt och ges forutsattningar att valja
de investeringar som passar investerarens investeringsstrategi. Det baserat pa fem, ur ett
finansiellt perspektiv, kritiska investeringskriterier.

For att moéta bade befintliga men framforallt framtida behov av att kunna supportera bolag
med hog innovationsho6jd och hog risk som kvalificerar sig till EIC Accelerator Program starta-
des arbetet att bygga kompetens inom omradet innan sommaren. Med hjalp av Cofiad AB
som har bade en hog kompetens och ett stort europeiskt natverk inom omradet har vi fatt
processtod for internationell affarsplanering och kapitalanskaffning som syftat till att battre
kunna vagleda bolag som bedéms kunna komma ifraga avseende t ex EIC Accelerator framat.

Nar det galler inkubation deltar fortsatt flera e-halsobolag i Kalmar Science Parks inkubators-
program. Som framgick i den senaste rapporten sa har deltagandet finansierats av medel
framforallt fran Vinnova. Nar det regionala inkubatorsprojektet I6pte ut vid arsskiftet och
upphandling av ny leverantor for regional inkubation inte var klar har eHealth Arena fortsatt
tagit kostnaderna foér den affarsradgivning som tillhandahallits fran inkubatorn till e-
halsobolagen.

Nyttiggérande

- 0kat anvandande av digitaliseringens och e-halsans mojligheter

- en forenkling avseende implementering av e-hélsotjanster och produkter inom vard och
omsorg

- social, ekologisk och ekonomisk hallbarhet

Inom projektet “Framtidens habilitering och rehabilitering ar Nara” som redovisats bade ovan
och tidigare fortsatter arbetet och fortsatt arbetar man med som malsattningen att kunna
starta ett pilotprojekt inom rehabilitering i samverkan med iCura som tillhandahaller en sen-
sorldsning som stimulerar patienter till rehabilitering och underlattar uppféljning av den-
samma. Fragan kommer nu att stéllas till en av de mindre kommunerna att vara "vard” for ett
pilotprojekt.
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Kompetens /erfa

- 0kad kompetens inom e-halsa

- ett aktivt ndtverk inom e-hdlsoomradet med saval nationell som internationell representat-
ion

| augusti deltog projektledaren i en uppstartkonferens for initiativet HDS. Konferensen sam-
lade samtliga aktorer som ingar i konsortiet och fokuserade pa "lara kdanna” och till viss del
titta pa de olika arbetspaketen som arbetet ska bedrivas inom och dar eHealth Arena och
Linnéuniversitetet har en central roll som ansvariga for tva av sex arbetspaket.

TechHeads som redovisats ovan har varit ett initiativ som i allra hogsta grad syftar till saval att
ge ny kompetens, erfarenhetsutbyte och natverkande.

Eventuella avvikelser fran projektbeslutet

Inga avvikelser

Eventuella dndringar

Under innevarande period finns inga andringar att redovisa.

Hur vi arbetat med horisontella kriterier

Arbetet med hallbarhetsaspekterna ligger fortsatt integrerade i det dagliga arbetet.

Flera av de férvantade resultatmalen for projektet, som till exempel att skapa forutsattningar
for mer preventivt arbete, dela data och néara vard, bidrar alla pa olika sétt till en 6kad hall-
barhet och da ur samtliga tre dimensioner; sociala, ekonomiska och miljomassiga. Sarskilt
adresseras; ”3. God halsa och valbefinnande” samt ”8.2 Framja ekonomisk produktivitet ge-
nom diversifiering, teknisk innovation och uppgradering”.

| foregaende rapport redovisades den workshop som genomfdérdes inom “Hallbarhet som
havstang for naringslivstillvaxt”. Arbetet har under perioden fortsatt och personalen har sam-
lats vid ytterligare tva tillfdllen for att arbeta med fragorna och hur verksamheten eventuellt
ska fordndras for att an mer beakta hallbarhetskriterierna.

Vid planerandet och genomforandet av TechHeads adresserades jamstalldhetsfaktorerna och
diskussioner fordes bade avseende hur vi kan attrahera fler kvinnliga talare men ocksa fler
kvinnliga deltagare. For att géra eventet sa tillgdngligt som majligt beslutades det att genom-
fora konferensen fullt ut pa engelska.

Vilka processer har initierats?

Under den aktuella perioden har vi arbetat vidare med redan initierade processer som redovi-
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sats tidigare:

e Bolagsprocessen — eHealth Arena / Kommunférbundet i Kalmar lan. Processen far
mycket uppskattning fran bade kommunerna och bolagen. Den 20 september var tva
bolag inbjudna att presentera sina l6sningar inom ”Digitalt stod for behovsbeddm-
ningar”

e |nnovationsstddsprocess: “Det ska vara enkelt att vara entreprendr” — den process
dar eHealth Arena végleder idébararen eller entreprenéren genom de olika faserna i
bolagsresan ar nu publicerad pa hemsidan. Det finns en "kdnsla” att det finns ett visst
motstand mot sattet vi kommunicerar hur vi stottar idébarare och entreprendrer ge-
nom bolagsresan inom regionen, men da kopplat till att det inte finns ndgon liknande
aktér inom nagot annat omrade / bransch och att det blir en “obalans” i hur bolagen
far guidning och stottning.

e Region Kalmar Lan har tagit pa sig rollen att sammankalla de olika innovationsstodak-
torerna till regelbundna tréffar med syfte att kort ga igenom vad som &r pa gang hos
varje aktor och dessutom djupdyka hos tva av aktorerna per mote. Ett uppskattat ini-
tiativ for att halla oss uppdaterade, hitta eventuella gemensamma namnare och und-
vika att hjulet uppfinns flera ganger. Antalet méten ar planerade till 4 per ar.

e ”“Investment Readiness Process” ar den process som bade eHealth Arena och flera av
de partners som ingar i HDS nu erbjuder bolag som star i begrepp att ta in kapital. Har
har eHealth Arena varit drivande for att fa en gemensam process.

e Samverkan med andra HIOS-parter for att stotta entreprendrer. Vi har dialog med
framfor allt Digitalwell Arena for att hitta [6sningar for olika problem- och fragestall-
ningar som entreprendrer stoter pa i sin utvecklingsresa. Vissa av fragorna behover
kompetens som vi inte har i vart 1an och i de fallen har vi framfor allt vant oss till
Vinnvéxtinitiativet Digitalwell Arena for vagledning. Har tittar vi nu gemensamt pa hur
vi ska hantera den typen av fragor framat for att det ska bli sa tydligt och enkelt som
moijligt framat for bade entreprendrer och oss som arbetar i “systemet”.

Kommentarer kring eventuella aktiviteter och resor utanfér programomradet

Projektledaren deltog i en uppstartskonferens avseende HDS den 23-24 augusti i Stockholm.
Pa konferensen fanns samtliga parter som ingar i HDS representerade.

\ 3. Beskriv genomférda aktiviteter

Beskriv de aktiviteter och dartill kopplade delaktiviteter som genomfoérts under aktuell period.
Utga fran aktiviteterna som framgar av ert beslut.

Akt. | Delakt | Aktivitetsbendmning Beskrivning
O Initial period inklusive rekrytering Ej aktuellt for perioden
O Behovsinventering Under perioden har en rapport skrivits

som utgar ifran de atta Framtidsresor
som genomfordes under forra peri-
oden. Rapporten beskriver metoden i
sig men ocksa om metoden har engage-
rat och starkt personalen att fa en
framtidsforstaelse for storre delaktig-
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het och forandringsarbeten.

Inom ”“Framtidens habilitering och re-
habilitering” har behov fran patienter
och personal bearbetats, sammanstallts
och prioriterats och resulterat i tre for-
battringsomraden som har pabérjats
att sjosattas operativt.

Implementeringsprocess

Digitala vardmoten som testades vid
Region Kalmar lan har resulterati en
utvarderingsrapport.

Preventiva hembesdk som genomfor-

des i samverkan mellan Region Kalmar
Ian, Kalmar och Morbylanga kommun

har avslutats och en utvarderingsrap-

port har skrivits.

En utvarderingsrapport, om hur patien-
ter och rehabkoordinatorer upplever
stodet fran det digitala stédprogram-
met Sjukskrivningskollen, har tagits
fram.

Bestallarkompetens inkép & upp-
handling

Kompetensinsatserna for Kalmar kom-
mun har genomforts for chefer, ledare
och verksamhetsutvecklare.

E-halsoaktiviteter

Aktiviteten ar en huvudaktivitet med
underaktiviteterna “Motesplatser” och
"Inkubation”.

Moétesplatser

Tillsammans med Kommunférbundet i
Kalmar Lan arrangerades i september
ett seminarium med tema ”Digitala
stod for behovsinventering”. Seminari-
erna syftar till att 6ka intresset for e-
halsa och valfardsteknik och visa exem-
pel pa vad det finns for olika I6sningar
pa marknaden och ger lanets kommu-
ner och region ett gemensamt forum
for diskussion kring olika I6sningar som
anvara av intresse.

Den 14-15 september genomférdes
TechHeads 2022, som redovisats tidi-
gare i rapporten. Konferensen arrange-
rades av eHealth Arena och Kalmar
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Science Park och riktar sig mot utveck-
lare inom IT, med foéreldsningar inom
omraden som web, moln- och mobil-
|6sningar, UX och sakerhet. Sex partner-
foretag var med i planering och genom-
forande.

Under perioden har vi dven fortsatt ta
emot besodk i showroomet och vi har nu
haft 6ver 170 besokare, framst fran
kommunerna i lanet.

Planeringen for avslutskonferensen
eHealth Arena Summary 2019-22 den
20 oktober har varit ett dominerande
inslag under perioden. Utfallet av kon-
ferensen kommer att redovisas i slut-
rapporten nedan.

Inkubation

| inkubation ar fortsatt bolagen;

Wahlstam Holistic AB (tidigare Vestman
& Wahlstam) med I6sningen Your
Strength ar fortsatt kvar i inkubatorn.
Bolaget ar ocksa det forsta som antogs
till regionens testbadd.

Knowing Company finns fortsatt kvar i
inkubatorn och ar nu inne i en mycket
spannande fas kopplat till sin ansékan
till EIC Acceleratorn som ska vara inne i
borjan av oktober. Bolaget kommer att
[amna inkubatorn under november
manad.

Physologic Agility Systems ar fortsatt
kvar i inkubatorn och har jobbat vidare
med sin MVP. Genom processen med
halvarsavstamningar kom man i kontakt
med en intressent i Jonkdpings lan.
Man har dven en dialog med Hallands
lan. Under perioden har dialogen fort-
satt med Region Halland som stallt sig
mycket positiva till aktuell [6sning.

Your Minds (NC Calmarsund AB) som
erbjuder forsta hjalpen till psykisk halsa
har utvecklat en digital HHR-vaskan och
verktyg for att paverka en arbetsplats
psykosociala arbetsmiljo.
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Ovanstaende bolag har ingatt i inkuba-
torn pa eHealth Arenas bekostnad (af-
farsutvecklare) fram till den sista sep-
tember. Efter det datumet finns bolagen
kvar i inkubatorn men kostnaderna
bekostas framéver av medel fran Vin-
nova.

Enzo Group International som ingick i
Boost Chamber har fortsatt sin utveckl-
ingsresa i nara dialog med eHealth
Arena och genomférde IRP-processen i
hostas.

Dialogen med bolaget har fortsatt och
mycket gladjande har man lyckats at-
trahera tva investerare som mojliggor
att bolaget nu kan fortsatta utveckla sin
app som i dag finns i en betaversion.

For att uppna malsattningen att bli ett
av de mest attraktiva ldanen att finnas
och verka i som e-hédlsobolag finns en
hel del strategiska fragor kvar att |6sa
som vi kommer att fordjupa oss i i slut-
rapporten.

[l Testbadd

Aktiviteten ar en huvudaktivitet med
underaktiviteterna “Utvardering test-
badd” och "Natverkstestbadd”

Ol Utvardering testbadd

En 6vergripande rapport inom arbetet
med testbaddar har skrivits baserat pa
datainsamling fran svenska test-
baddsorganisationer och foretag.

Natverkstestbadd

eHealth Arena fortsatter att formedla
kontakter mellan olika parter pa are-
nan: mellan olika bolag som kan ha
nytta av samverkan, mellan bolag och
region samt mellan bolag och kommu-
ner. Se mer information under bland
annat Motesplatser, Klusteruppbygg-
nad.

[l Innovationsfacilitator/Expert-
radgivare/Affarsutvecklare

Under perioden har projektet framst
anvant sig av Bjorn Larsson, Beels Con-
sulting och da kopplat till arbetet med
piloten hur vi effektiviserar kapitalan-
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skaffningsprocessen.

Christina Johannesson har fortsatt
stotta projektledaren framst avseende
fragor avseende samhandling och na-
ringslivsutveckling.

Med sin bakgrund som en erfaren ut-
varderare av projektansdkningar har
hon aven aterkopplat pa Knowing
Companys EIC-ansdkan utifran de be-
démningskriterier som Vinnova anvan-
der sig av. En otroligt vardefull in put till
bolaget i ansékningsprocessen.

Under perioden har projektet fatt fort-
satt processtod fran Cofiad AB for att
bygga kompetens hur vi pa basta satt
sjalva ska kunna stotta bolag med in-
ternationell affarsplanering och kapital-
anskaffning.

Klusteruppbyggnad

Som det redovisades i foregaende rap-
port har regionstyrelsen tagit beslutet
att permanenta initiativet eHealth
Arena. Det skapar forutsattningar for
att pa riktigt bygga ett kluster inom e-
halsa med alla de komponenter som ett
kluster ska innehalla. Att Linnéuniversi-
tetet och Region Kalmar Lan i juni
kommunicerade sin gemensamma sats-
ning pa e-halsa den kommande 10-
arsperioden borgar ocksa for att ett
kluster faktiskt har forutsattningar for
att etableras.

Som ett resultat av arbetet med den
gemensamma innovationsradgivnings-
processen som genomfordes forra va-
ren har nu informationséverforingen
mellan parterna i innovationsstddsy-
stemet systematiserats. Processen ags
och halls samman av regionen och har
fortlopt daven under aktuell period.

Aven avseende klusteruppbyggnad spe-
lar redan namnd TechHeads-konferens
en betydande roll. Det har lagt grunden
till en mycket val fungerande samverkan
mellan innovationsstddsaktorer som
naringsliv och dven akademi. Malsatt-
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ningen ar att nu goéra TechHeads till ett
arligt aterkommande event med eHe-
alth Arena som en av huvudarrangérer-
na.

Vi har fortsatt att I6pande redovisa och
presentera arbetet inom eHealth Arena
i olika konstellationer. Under den aktu-
ella perioden har individuella presentat-
ioner genomforts for samtliga kommu-
ner men ocksa for en rad olika politiska
konstellationer.

Extern kommunikation och resultat-
spridning

Under perioden har arbetet med att
starka eHealth Arenas kommunikation i
samtliga kanaler fortsatt, med fokus pa
den digitala kommunikationen. Vi har
arbetat med regelbunden annonsering i
vara sociala medier for att 6ka rackvid-
den och antalet f6ljare. Vi fortsatter
ocksa att fokusera pa resultatspridning
genom artiklar om olika insatser som
gors inom ramen for eHealth Arena och
som publiceras pa hemsidan och mark-
nadsfors i vara sociala medier.

Under perioden har mycket fokus legat
pa att marknadsféra konferensen
TechHeads 2022. Ett omfattande kom-
munikationsarbete genomférdes for
konferensen, som arrangerades for
forsta gangen. Ett designkoncept arbe-
tades fram fran grunden tillsammans
med en registreringskampanj i framst
digitala kanaler. Aven hemsidan tech-
heads.se togs fram.

eHealth Arenas manatliga nyhetsbrev
har under perioden skickats ut enligt
plan och nar nu 535 prenumeranter.

Efter ett kort uppehall med podden "En
Livsviktig Podd”, som i nulaget foljer
arbetet med framtidens habilitering och
rehabilitering, slapptes ett nytt avsnitt i
boérjan av november.

Utvardering och larande

Projektet arbetar fortsatt tatt ihop med
projektets externa utvarderare och har
regelbundna avstamningar.
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O Avslutsarbete Under perioden har ett stort fokus legat
pa att planera och genomfora avsluts-
konferensen “eHealth Arena Summary
2019-22",

De initiativ som genomforts har sam-
manstallts och utvarderas for att ligga
till grund for det fortsatta arbetet.
Arbete har ocksa lagts pa att bidra i
arbetet med att planera arbetet for det
som tar vid nar aktuellt projekt ar slut,
eHealth Arena 2.0.

Ur ett kommunikativt perspektiv har
olika initiativ planerats och genomforts
for att gora resultatspridning sa lattill-
gangligt som moijligt.

Avslutsarbetet redovisas utforlig i
nedanstaende slutrapport.

4. Beskriv resultat och utfall under aktuell redovisningsperiod

Redogor for vilka direkta resultat och utfall som projektet uppnatt. Beskriv aven kopplingen
mellan projektets malsattning och det specifika mal som projektet beviljats stod inom.
Tank pa att utfallen pa de valda indikatorerna ska redovisas i tabellen i avsnitt 5.

Da aktuell redovisningsperiod avser del av semesterperiod och sluttampen pa den operativa
delen i projektet sa har ingen egentlig forandring skett sedan den senaste redovisningen som
avsag perioden fram till 20220630 skett just avseende projektets KPl:er.

Sjalvklart har vi fortsatt att arbeta med de bolag som fatt stod och som samverkat med aka-
demin men nagra nya har inte tillkommit den sista perioden. Det vi vill lyfta sarskilt under
aktuell rubrik ar:

Som ett resultat av det Hackathon som genomférdes i oktober 2021 har nu Socialférvaltning-
en leveransgodkant den app som tagits fram av CGIl och som gar under namnet “Glada sche-
mat”. En implementeringsplan dr framtagen och l6sningen kommer att rullas ut pa bred front
med start 1 november. Under hela utvecklingsarbetet har en referensgrupp med personal och
brukare varit knutna till arbetet.

Innan sommaren startade bolaget Enzo International en pilot for att utvardera sin l6sning
inom personlig utveckling. Utvarderingen genomfordes av personer knutna till Linnéuniversi-
tetet och med deltagare fran bade kommuner och néaringsliv.
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5. Beskriv utfall av indikatorer under aktuell redovisningsperiod

Fyll i samtliga indikatorer och mattenheter i direkt i formularet i Min ansdkan. Formularet for
indikatorrapportering i Min ansdkan finns under rubriken ”Lagesrapport”. Utga fran ert beslut
om stod.

Indikatorer Malvirde Redovisat fram till 2022-06-30

Antal foretag som far stod 5 st. (justerat | 7 st (3 st senaste rapporten)
varde)

Antal foretag som samarbetar | 20 st. 13 st. (13 st. senaste rapport)

med forskningsinstitutioner

Antal organisationer som far 2 st. 2 st. - Kalmar Science Park &

stod Linnéuniversitetet

6. Ovriga utfall och/eller goda exempel

Har kan ni lyfta fram 6vriga utfall eller goda exempel som skapats inom projektet och som
knyter an till projektets mal men som inte direkt belyses av indikatorerna. Exempel pa detta
kan vara utveckling av nya varor och tjanster, insatser som bidragit till foretags konkurrens-
kraft, sarskilt framgangsrika arbetssatt mm.

Piloten for en effektivare kapitalanskaffningsprocess ar avslutad och resultatet av arbetet
kommer att ligga till grund for delar av det arbete som gors inom HDS och arbetspaketet ”Ac-
cess to Finance”.

Under perioden har daven kompetensuppbyggnad avseende internationell affarsplanering och
kapitalanskaffning fortsatt. | arbetet har projektledning och affarsutvecklare som arbetar med
e-halsobolag getts vigledning avseende internationell affarplanering med fokus pa den euro-
peiska marknaden. Arbetet syftar till att ge projektledning och affarsutvecklare kompetens i
vilket kapital som finns att tillga inom EU, vilka ndtverk samt vilka krav som stalls pa en ans6-
kan for att komma i fraga avseende den typen av finansiering.

7. Beskriv eventuella bidrag i annat én pengar (privat och offentligt)

Redogor for vad de olika resurserna har tillfort projektet, exempelvis hur medfinansidarens
personal arbetat med periodens aktiviteter.

Lds mer om medfinansiering pa Tillvaxtverkets webbplats.

Under perioden har personal fran Region Kalmar |an bland annat arbetat med det langsiktiga
upplagget av eHealth Arena (efter satsningens tre forsta ar). Man har ingatt och deltagit i
styrgruppens arbete samt arbetat med Health Innovation of Sweden / Health Data Sweden.

8. Beskriv eventuella aktiviteter av socialfondskaraktdr
Beskriv eventuella aktiviteter av socialfondskaraktar och kostnaderna kopplade till dessa.
Lds mer om kostnader av socialfondskaraktdr i handboken pa Tillvaxtverkets webbplats.

9. Beskriv eventuella aktiviteter som genomférts utanfér programomradet

Beskriv vilka aktiviteter som genomférts utanfér programomradet under aktuell redovisnings-
period och varfor.

Projektledaren deltog i en uppstartskonferens avseende HDS den 23-24 augusti i Stockholm.
Pa konferensen fanns samtliga parter som ingar i HDS representerade.
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10. Beskriv aktiviteter som innehdller de minimis och/eller statsstéd
Det framgar av beslutet om ert projekt beviljats stod i form av de minimis eller statsstod.
Beskriv endast de aktiviteter som fatt denna typ av stod under aktuell redovisningsperiod

Las mer om statsstod i handboken pa Tillvaxtverkets webbplats.

Affarscoachning av bolag antagna till inkubatorn har fortsatt under aktuell period.

‘ 11. Ovriga kommentarer

Ange eventuell ytterligare information om projektet och dess resultat som bor uppmarksam-
mas
| foregaende rapport redovisades det under aktuell rubrik om initiativet AIMDay.
Konceptet “ags” av Uppsala universitet och kommer att genomféras av Linnéuniversitetet.
eHealth Arena har varit behjalplig i bade planeringsarbetet da temat for aktiviteten ar
"Framtiden habilitering och rehabilitering”.
Arbetet har fortsatt under aktuell period och till allas gladje inkom det inte mindre an 22
fragestéallningar varav 8 nu kvalificerat sig till den 24 november. Ett utmarkt initiativ for att
O0ka samverkan mellan akademi, naringsliv och det offentliga.
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\ Del 2 - Slutrapport

Avser hela projektperioden

‘ 12. Sammanfattning av projektet, dess aktiviteter, mal och resultat

Beskriv de aktiviteter som genomférts under hela projektperioden, hur dessa kopplats till
malen samt vilka resultat det har lett till. Stam av gentemot ert beslut.

TILL LASAREN AV RAPPORTEN — Fér mer utforlig information om specifika aktiviteter och
initiativ finns hanvisningar till lankar pa eHealth Arenas hemsida. | de fall det omskrivs rap-
porter, utvarderingar eller utredningar som gjorts under projekttiden sa finns dven de sam-
lade under www.ehealtharena.se/resultat-2019-2022

Initial period

Under den initiala perioden av projektet sattes strukturen for projektet med en styrgrupp, en
strategisk arbetsgrupp och projektledning.

Styrgruppen har sammantratt 14 ganger under projektperioden. | styrgruppen har regionpoli-
tiker fran Region Kalmar lan och tre kommuner funnits representerade tillsammans med en av
prorektorerna fran Linnéuniversitetet, Regional utvecklingsdirektor fran Region Kalmar lan
och fran SKR har Chief Digital Officer deltagit i arbetet. Adjungerade i styrgruppen har varit
Regiondirektor, VD for Kalmar Science Park samt platschef for Sydsvenska Handelskammaren
tillsammans med projektledaren for eHealth Arena. Projektets externa utvarderare har delta-
git efter behov.

En strategisk arbetsgrupp med representation fran tre av lanets kommuner, Region Kalmar
Ian, Linnéuniversitetet, Kalmar Science Park och projektledaren har ssmmantratt en gang i
manaden under projekttiden.

Fran Hogsby kommun deltog socialchefen, fran Kalmar kommun naringslivschefen och fran
Vasterviks kommun utvecklingsledare. Fran Linnéuniversitetet deltog Verksamhetschefen for
e-Halsoinstitutet och fran Region Kalmar lan deltog Utvecklingsdirektor (ordférande), IT-
direktor, basenhetschef Naringsliv och kultur samt sjukvardsstrateg.

Projektledningen med projektledare, projektkoordinator och delprojektledare (LnU) har traf-
fats en gang i manaden.

Projektledare och projektkoordinatorn har haft avstamning en gang i veckan under hela pro-
jektperioden.

Inledningsvis hade projektet en ekonom knuten till sig pa 50%. Da den |6pande ekonomin var
av ganska ringa karaktar valde ekonomen att sdga upp sig och den I6pande redovisningen har
skotts av Kalmar Science Parks ekonom pa 10%.

Under den inledande fasen genomfordes en workshop med samtliga personer som ingick i
nagon av grupperingarna ovan. Syftet var att ge en samsyn pa uppdraget men ocksa att till-
sammans arbeta med projektlogiken. Da med fokus pa att identifiera de kritiska faktorer som
man sag lag mellan faktiskt nuldge och tankt borlage.

Att ha en genomarbetad projektlogik med en bred férankring har varit till stor hjalp och nytta
genom hela projektet.
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Behovsinventering

Arbetet med behovsinventering paborjades tidigt i projektet och har pagatt I6pande. Det har
bade genomsyrat och legat till grund for flera av de initiativ och aktiviteter som genomférts.
Malet var att hora behov fran flera aktérer om behov av forandrat arbetssatt, behov av kun-
skap for att skapa forandring/forflyttning, behov av testbaddar for att mojliggbra innovation,
test, utveckling samt behov av processtéd for att fanga upp och stotta idéer fran olika aktorer.

Tjansteinnovation drivs av forstaelsen for kundbehoven och vad som skapar varde for kunden
och dennes kund. Den metodiken har legat till grund for arbetet avseende behovsinventering.
Arbetet har skett I6pande och ibland integrerat med andra aktiviteter och mer systematiskt i
vissa fall. Da genom datainsamling, bearbetning, analys och sammanstallt i en rapport.
Behovsinventeringen har genomforts utifran individuella aktérers perspektiv, dvs vi har hort
patienters, invanare, foretag, personalgrupper och chefer inom vard och omsorg.

Vikten av att komma i dialog med individer, personal inom varden och omsorgen ger oss insikt
att information och kunskap ar nédvandig for att skapa trygghet for individen och att se var-
det av digitala tjanster och valfardsteknik.

Behovsinventering har lyft vikten av att behov behéver kommuniceras ut 6ppet och reflekte-
ras mot andra aktorer for att initiera bade dialog och samverkan. Dialogen ser vi som en viktig
del i att skapa innovation. Dialog och 6ppenhet mellan aktorer finns inom eHealth Arena men
ar inte sjalvklar.

For att identifiera behov av kompetensinsatser togs kontakt med socialchefer i kommunerna
och regionen. Region Kalmar lan identifierade tidigt sina behov av kompetensutveckling inom
omradet. Tillsammans med Linnéuniversitetet togs en plan fram for den personal har rollen
som Verksamhetsansvarig digitala processer (VDP) och fér Region Kalmar lans chefer.
Coronapandemin medférde att kommunerna inte, pa samma, satt horsammade méjligheten
att diskutera behov av kompetensinsatser. Efter coronapandemin har kommuner borjat efter-
fraga kompetensinsatser vilka till del ocksa startat upp.

Som ett led att skapa dialog med personal inom vard och omsorg och parallellt identifiera
behov, planerades en inspirationskonferens inom e-hélsa for all personal inom vard och om-
sorg. Konferensen planerades att genomforas pa Campus i Vastervik och digitalt.

Tyvarr fick vi stélla in konferensen da vi fick valdigt fa anmalda. Det adresserade hur svart det
ar att bade komma i kontakt med personal inom vard och omsorg och ocksa hur svart de har
att delta pa aktiviteter dven om de genomfors digitalt.

Inom forandringsarbetet “Framtidens habilitering och rehabilitering ar nara” har en kontinu-
erlig behovsidentifiering genomforts genom bland annat intervjuer av patienter och anhériga,
fragor till personal inom omradet genom mentifragor vid digitala stormoten, i workshops och
med metoden Framtidsresor. Behoven har bearbetats, sammanstallts och prioriterats i ett
samskapande mellan representanter fran Region Kalmar lan, Kommunférbundet, eHealth
Arena och Lansgrupp Hab/Rehab och resulterat i tre forbattringsomraden.

Inom delprojektet har patienter och individer fatt en starkare rost i det konkreta
forandringsarbetet. Genom att involvera saval patienter som personal tillgodoses behovet av
delaktighet och aspekter som trygghet och sjalvstandighet prioriteras. De férbattrings-
omraden som man gemensamt pekat ut mynnar ut i en I6sning som ger effekt.
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"Hack for hopp & halsa” ar ett exempel pa hur vi tillsammans med en kommun arbetat med
hela kedjan, fran att identifiera ett specifikt behov for en specifik malgrupp till att en [6sning
presenterats, utvecklats och implementerats. Aktiviteten avser ett hackathon som
genomfordes med socialforvaltningen i Kalmar kommun. En problemformulering definierades
och IT-bolag bjéds in tillsammans med akademin, personal fran socialférvaltningen och
brukarrepresentanter fran den aktuella malgruppen. Efter 24 timmars hart arbete
presenterades 5 olika potentiella I6sningar, alla med en hog kvalitet och bra fokus pa
malgruppens faktiska behov. Det vinnande bidraget &r nu en leveransgodkédnd app under
namnet "Det glada schemat”. Losningen haller nu pa att implementeras i Kalmar kommun.
Under hela utvecklingsarbetet har en referensgrupp bestaende av brukare och personal
funnits knuten till arbetet.

Hack for hopp och hdlsa! - eHealth Arena

Foretagsbehov
Med fokus pa malsattningen att bli ett av de basta ldnen att finnas och verka i for bolag inom

e-halsa har en l6pande dialog forts med en rad olika bolag. Dialogen har tagit avstamp fran att
identifiera saval idébarares och entreprendrers behov av stéd och hjélp i sin utvecklingsresa.
For de flesta handlar det om att fa komma i kontakt med nagon eller nagra personer som kan
hjalpa till att validera en affarsidé i ett tidigt skede. Fér andra handlar det om att komma i
kontakt med personer eller aktérer som kan underlatta vagen framat.

Inom ramen for projektet har stor kraft lagts pa att bygga ett stort ndtverk som kan maojliggéra
just att dorrar 6ppnas. Det som har lyfts som nagot valdigt positivt ar just de korta
kontaktvdgarna, att det ar latt att fa access till ratt personer.

| dialog med naringslivet och ocksa med aktoérerna i innovationsstodsystemet framkom att det
inte ar helt tydligt vilka tjanster som kan erbjudas bolag och inte heller av vilken aktor.

Som ett led i att fortydliga for naringslivet utvecklades en innovationsprocess.
https://www.ehealtharena.se/wp-

content/uploads/2022/09/Innovationsra%CC%8Adgivning eha%CC%88lsa.pdf

| arbetet skapades dven en parallell process som majliggor for lanets innovationsaktorer att
halla sig uppdaterade med vad som hander hos de olika parterna. Den processen ags och
faciliteras av Region Kalmar lan.

| samband med konferensen ”Sa bygger vi e-hdlsomarknaden i Kalmar Lan!” fick en rad bolag
beratta om sina respektive resor sa har langt, hur de fatt hjalp att |6sa sina behov men ocksa
vad som ar kvar att 16sa och utveckla for att Kalmar lan ska bli ett attraktivt [an att finnas och
verka i. Har aterkommer bolagsrepresentanterna till fragor som avsaknad av kapital, en
fungerande marknad och forsvarande omstandigheter avseende bade upphandling och olika
typer av lagar och regler.

https://www.ehealtharena.se/aktuellt/erfa-konferens-2021/

Digital inkludering

Avseende behov diskuterades dven den digitala inkluderingen. Ar alla digitalt inkluderad?
Svaret pa den fragan fick vi efter dialog med forskare pa Linnéuniversitetet som kunde
presentera siffror, da frdn 2019 som tydligt visade att s& &r inte fallet. Over 50% av de 6ver 65
ar saknade t ex mobilt bank-id. | arbetet som foljde kontaktades representanter fran olika
pensiondrsforeningar pa nationell niva som bekraftade bilden.

Olika myndigheter kontaktades for att fa information om hur de arbetar med utanforskapet.
Bland annat kontaktades Post- och telestyrelsen som blev mycket engagerade i fragan.
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Kontakt togs ocksa med SeniorNet som har en nationellt spridd verksamhet for att stotta dldre
med digitala fragor. Efter manga gemensamma diskussioner beslutades det att starta en
telefonsupport for malgruppen 65 + och med inriktning framférallt pa digitala utmaningar
avseende vard och omsorg. Det handlade om fragor hur man bestéller medicin pa natet, hur
man far fram sin journal pa 1177 etc.

Dialog hade sedan tidigare startats med lanets samtliga socialchefer via socialchefsnatverket.
En modell for samverkan och samfinansiering av initiativet presenterades och efter mycket
god hjalp fran Kommunférbundet i Kalmar Lén sa rackte samtliga sex kommuner i sédra lanet
upp handen for att delta i en pilot som skulle rulla mellan den 1 februari till den sista junii ar.
Utmaningen bedomdes ligga framfoérallt i kommunikationen. Att na ut till den aktuella mal-
gruppen gjordes genom att samtliga personer 6ver 65 ar, skrivna i de deltagande kommuner-
na, fick ett vykort hem i brevladan. En omfattande annonsering gjordes i lokaltidningar och
informationsmaterial spreds aven till samtliga deltagande kommuner for distribution i egna
kanaler som dagcenter etc. Aven regionens instanser blev barare av information via t ex vént-
rum och pa lansbussar.

Tyvarr kan vi konstatera att vi anda inte riktigt nddde ut till s3 manga som vi hade 6nskat. De
knappt 50 personer som dnda anvande sig av tjansten var i ratt dldersspann, hade ratt typ av
fraga och blev valdigt néjda med supporten. Samtalens langd varierade allt fran drygt 7 minu-
ter till 82 minuter. Infor att piloten skulle avslutas férdes en dialog med Region Kalmar lan om
en eventuell fortsattning men nagot klart besked har inte lamnats.
https://www.ehealtharena.se/aktuellt/halvtid-for-support-2025/

Resultat behovsinventering
Nar vi summerat arbetet med behovsinventering identifierades behovet av en systematisk
och kontinuerlig behovsinventering. Da i form av en modell for eHealth Arena och for att ge
varde till alla aktorer. En kontinuerlig inventering av behov fran alla aktérer inom omradet
skulle bidra med:

e utgora ett starkt incitament att vara en del av Arenan

e ge en rost till samtliga aktorer

e skapa modjlighet till delaktighet och samskapande

e utgora underlag till utformning av l6sningar i den digitala transformationen

e vara en "barometer” som kan kdnna av var behoven i den regionala varden och om-

sorgen star

Under punkt 18 pa s. 32 i rapporten redovisas en bild som évergripande visar olika aktorer,
deras respektive mission samt bade overgripande och underliggande behovsomraden. Den
visar ocksa behovet av att aktorerna samskapar for att I16sa behoven och parallellt skapa en
fungerande e-halsomarknad.

Implementeringsprocess

Generellt inom varden och omsorgen ser vi att det sker manga pilottester men fa breddinfor-
anden. Orsaken hanvisas sallan till produkten/tjansten utan mer att ingen plan fér breddinfo-
rande finns. Manga fragor behéver besvaras och vidimeras vid och infér implementeringen.
Ger produkten den funktion man énskar, kommer den att fungera dndamalsenligt i den pro-
cess den integreras i, ger den ett andamalsenligt st6d till anvandarna i sitt arbete, ger den
forvantad nytta mm. Att utvardera det kraver en systematisk process.

Regelverket kring upphandling men ocksa avsaknad av tid, mod och intresse visade sig i vissa
fall stanga dorren till mojligheten att Iata verksamheter fa testa olika produkter som det fanns
ett uttalat behov av.
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Flera studier har genomforts, utvarderingar infor och vid pilottester och vid inféranden och
anvandning av vélfardsteknik och/eller digitala tjanster. For framtiden ser vi behov av att en
utvarderingsrapport inte ar ett slutresultat. Den ska ge stod i det fortsatta forandringsarbetet,
belysa vad som behoéver betdankas och planeras utefter. Utvarderingen gors for att kunskaps-
utveckla och kritiskt granska i syfte att framja och forbattra.

Insikt fran studierna ar att kommunerna har infért och/eller testar digitala tjanster inte med
utgangspunkt fran specificerat och prioriterat behov utan for att mojligheten getts finansiellt
och att man vill lara sig genom att “gora”, dvs ge lardom for personal bade inom verksamhet
och IT, inkép mm. De studier/utvarderingar som gjorts ar;
e En pilottest av ladkemedelsautomat inom Kalmar kommun. En utvardering genomfor-
des
e Digitala vardméten forstudie av anvandningen av videomotestjansten eVisit inom
Region Kalmar lan
o  Sjukskrivningskollen, ar ett stodprogram som tagits fram av Region Kalmar lan. En ut-
vardering genomfordes.
e Emmaboda kommun genomférde en pilottest av en forenklad surfplatta.
e En pilot att testa preventiva hembeso6k for seniora invanare gemensamt av Region
Kalmar lan, Kalmar och Morbylanga kommun. En utvardering genomfordes.
o Hjilpmedelsnamnden i Kalmar hade intresset att testa sensorer pa sina hjalpmedel.
En nuldgesrapport gjordes for att samla in kommunernas behov och forutsattningar
infor ett test.

Bestallarkompetens

| den kompetensinsats som namnts tidigare i rapporten under behovsinventering och som
genomfoérdes for Region Kalmar lans rakning och levererades av Linnéuniversitetet var upp-
byggd i fem moduler.

Modulerna togs fram utifran de kompetensbehov som regionen uttryckte och bestod av;
* Introduktion till e-halsa

* Forandringsledning och verksamhetsutveckling

* Digitala vardmoten

* Halsoinformatik

* Lakemedelsinformatik

Kompetensinsatserna riktade sig till personal som i sin tjanst har 20% som Verksamhetsansva-
rig digitala processer (VDP) men ocksa till chefer och ledare. Fran regionen har ungefar 90
personer som innehar funktionen VDP genomfért introduktion till eHalsa och till férandrings-
ledning och ett frivilligt antal har dven deltagit i digitala vardmaoten och halsoinformatik.
Materialet sammanstalldes i en rapport.

Ett 30-tal chefer inom regionen fick genomga samma moduler som VDP men i komprimerad
form och med ett workshoptillfalle. Infor workshopen sandes den ovan namnda rapporten om
VDP’ernas behov till chefer/ledarna for att vidare diskutera materialet utifran ett férandrings-
ledningsperspektiv.

Kalmar kommun har i projektets sluttamp genomfoért ett kompetenslyft inom e-halsa och
forandringsledning for sina chefer, ledare och verksamhetsutvecklare.
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En process for att 6ka bestédllarkompetensen togs fram i samarbete mellan eHealth Arena,
Kommunférbundet i Kalmar 1an och Kalmar kommun som modellkommun. Se vidare under s.4
"Bolagstraffar”.

Andra initiativ som gjorts med syfte att 0ka bestallarkompetensen ar det showroom som eta-
blerades i eHealth Arenas lokaler pa Varvsholmen. Ett initiativ som kom att tjdna manga syf-
ten ocksa da bland annat kopplat till projektets naringslivsinriktning. Genom att beséka rum-
met och fa maojlighet att se alla de I6sningar som presenteras ges en bra bild vilka produkter
som finns pa marknaden, vilka behov de I6ser och hur det forenklar vardagen for sa val om-
sorgstagare som personal.

For att gbora rummet tillgangligt for sa manga som mojligt sa skapades ett digitalt rum som ar
en exakt spegling av det fysiska rummet. Ett komplement som blev extra lyckosamt da det
fysiska rummet varit stangt langa perioder pa grund av smittskyddsreglerna.
https://www.ehealtharena.se/showroom/

E-hélsoaktiviteter

1. Métesplatser
Ett av de forsta storre eventen som vi genomforde var “Uppstartkonferens e-hidlsa”. Utan en

blekaste aning om att det var ett av de sista tillfallen vi fick traffas fysiskt pa mycket lange sa
genomfoérde vi en mycket vélbesokt konferens i januari 2020 med malsattning att satta fokus
pa dmnet, ge en omvarldsspaning och fa inspiration.

Som det ndmndes inledningsvis sa har projektet hallit sig till den projektlogik som anvandes
for att identifiera vilka kritiska faktorer som identifierades att ligga mellan nuldge och tankt
borlage. Det tillvagagangssattet anvandes vid ytterligare tva tillfallen. Forst for att identifiera
de prioriterade malgrupper som projektet skulle fokusera pa. | februari 2020 samlades ett
stort antal representanter fran lanets kommuner, Region Kalmar lan, Linnéuniversitetet och
naringslivet. Under arbetsmotet enades man om att fokus for arbetet inom eHealth Arena
framst skulle ligga pa; skora dldre, multisjuka, kroniskt sjuka och barn och unga med psykisk
ohalsa.

| ett ndsta steg arbetade man pa samma satt med den identifierade malgruppen barn och
unga med psykisk ohélsa. Det resulterade i ett vdl genomarbetat underlag som saval kommu-
ner, Region Kalmar lan, Linnéuniversitetet och naringsliv stod bakom. Har uppstod problem
om vem eller vilka som faktiskt hade mandat att driva arbetet i foreslagen riktning vidare.
Efter diskussioner sa skulle arbetet tas vidare av lansgemensam ledning, nagot som aldrig
skedde. Har ska ocksa understrykas att man befann sig i en period med en otrolig press pa
grund av Corona men for fortsatt arbete i eHealth Arena kan det vara idé att titta pa framta-
get underlag da vi ser att bade behov och problem kvarstar.

| samverkan med ett bolag planerades ett frukostmote med titeln "Din nasta kollega en ro-
bot”. Det frukostmotet blev aldrig av som ténkt da det landade precis nar smittskyddsreglerna
infordes. Det blev istéllet startskottet pa en serie digitala seminarier som vi samlade under
rubriken ”Livsviktiga samtal”. Ett forum som majliggjorde for sa manga fler att delta och dven
att lyssna pa seminarierna i efterhand.

| tidigare avsnitt beskrevs konferensen ”Naringsliv och innovation — sa bygger vi e-
hédlsomarknaden i Kalmar 1dn!” Konferensen syftade bade till att identifiera behov men inte
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minst som en motesplats for naringslivet och andra intressenter inom e-halsa. Konferensen
genomfordes fysiskt och digitalt.

Showroomet som namns flera ganger tidigare har ocksa fungerat som métesplats och dven
som en mojlighet fér de bolag som finns pa plats med produkter i rummet att pa egen hand
visa sina losningar och samla intressenter i eHealth Arenas lokaler.

Som namnts tidigare planerades det for en inspirationskonferens e-halsa fér personal inom
vard och omsorg. Tyvarr genomférdes konferensen pa grund av for fa antal deltagare.

Via eHealth Arena och Kommunférbundet i Kalmar Lan har en motesplats mellan lanets kom-
muner och bolag som erbjuder produkter inom e-hélsa och valfardsteknik skapats, sa kallade
"Bolagstraffar”. Bakgrunden ar beskriven tidigare i rapporten men vi 6nskar lyfta det aven har
da den forenklar motet mellan offentlig sektor och naringsliv pa ett mycket positivt satt. Traf-
farna kommer att fortsdtta men bygger ocksa pa att det kommer inspel fran kommunerna
avseende vad de dr intresserade att hora mer om och eller att det kommer intresseanmal-
ningar fran bolag.

Lésningar inom e-hdlsa och valfardsteknik - eHealth Arena

2. Inkubation

Inom ramen for projektet har flera bolag varit féremal for olika typer av insatser. En av de
viktigaste har varit att makla bolag till olika typer av aktérer som kan hjdlpa dem framat.
Framfor allt har det handlat om att 6ppna doérrar in till Linnéuniversitetet eller till Region Kal-
mar lan. Det har ocksa varit aktuellt att makla kontakter for “vara” bolag till andra aktérer i
andra lan. Bolag har daven matchats med andra bolag for olika typer av samarbeten och af-
farsupplagg.

Entreprendrer med tidiga idéer, nystartade bolag eller bolag som har kommit en bit har alla
varit i kontakt med eHealth Arena. Pa olika satt har vi hjalpt dem vidare och da utifran var
framtagna innovationsradgivningsprocess. Vi har maklat kontakter vidare till aktérernaiinno-
vationsstodsystemet som varit bast lampade att stotta i det enskilda fallet.

Bolag har sedan deltagit i den sa kallade Boost Chamber som drivs av inkubatorn pa Kalmar
Science Park i samverkan med ALMI. Bolag har antagits till inkubatorsprocessen och bolag har
fatt stod och hjalp av ALMI, Innovationskontoret pa Linnéuniversitetet och via Region Kalmar
lans Innovationssluss.

En tjanst som efterfragats av bolag och som inte fanns att erbjuda inledningsvis var processen
att forbereda bolaget eller snarare dess dgare for att ta in kapital. Da med fokus pa vad som
faktiskt kravs for att komma ifraga av olika investerare men ocksa hur det faktiskt gar till, att
man t ex spar ut dgandet efter hand som fler investerare tas in i aktuellt bolag.

For bolag med behov om mer kompetens pa det har omradet erbjéds en Investment Readi-
ness Process via Beels Consulting. Processen ar val beprévad och anvéants pa ett stort antal
bolag kopplade till inkubatorer och science parks i mellersta Sverige.

Responsen fran bolagen blev mycket positiv och i och med det beslutades det att bygga upp
kompetens lokalt sa att affarsutvecklare knutna till lanets inkubator kan genomfora ”utbild-
ningen” med aktuella bolag.

Ny process gér bolag redo for investeringar - eHealth Arena

Da kapitalanskaffning ar sa centralt fér de flesta bolag inleddes dven ett pilotprojekt med yt-
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terligare tva parter inom samarbetet Health Innovation of Sweden for att underséka maijlig-
heterna att effektivisera processen med kapitalanskaffning. Problemstallningen var att mycket
tid och manga moten laggs bade fran entreprendrens sida och investerarens sida innan ett
definitivt beslut tas om “samarbete”. Har tands ocksa forhoppningar hos entreprenéren att
man har en investerare “pa gang” och sa kanske det inte blir nagot da man efter manga mo-
ten far nyckeltal eller uppgifter som inte passar in i aktuell investerares strategi.

Resultatet redovisas i en rapport.

Testbadd

| arbetet med testbaddar sag vi moéjligheten att bland annat skapa en strukturerad innovat-
ionsprocess dar samverkan mellan vard-och omsorgsverksamheten, féretag, akademi och
individ skulle kunna ske for att skapa innovativa l6sningar som varden och omsorgen har be-
hov av.

Samverkan mellan de aktérer som finns inom eHealth Arena, vard- och omsorgsverksamhet
som behovsstallare, naringslivet som mojliggorare att utveckla [6sningar och akademi som
kritisk granskare med metod- och utvarderingskunskap gav en utomordentlig mojlighet att
astadkomma det. Det kan dock inte ske innan man har tillit och trygghet mellan de olika ak-
torsgrupperna. Det finns olika behov av testbaddar och manga ganger saknas tillit for att
astadkomma 6ppen dialog mellan aktoérerna.

Inga testbaddar utvecklades eller testades gemensamt med Region Kalmar lan. En testbadd
gjordes inom kommunal regi i Vasterviks kommun dar tre dldreboenden testade VR-glaségon i
syfte att ge de boende social stimulans. Testet gjordes 6ver 6-8v dar och ar sammanstall i en
utvardering.

For att belysa vad testbaddar ar och vilka varden de har i en svensk kontext ur ett foretags-
perspektiv genomférde vi intervjuer med fem foretag. Urvalet av intervjupersonerna var stra-
tegiskt for att inhamta information om foretagens begreppsvérld, behov och tankar. Utifran
materialet utvecklades fragestallningar som vi skickade ut i en webbenkat till 152 svenska
foretag. Materialet fran foretagsperspektivet har tillsammans med en svensk sammanfattning
av studien som foregick, fran svenska testbaddsorganisationsperspektiv, har sammanstallts i
en rapport.

Data som samlats in fran svenska testbdddsorganisationer har dven publicerats (DHJ-21-
0221.R1-Digital Health Testbeds in Sweden: An exploratory study).

Innovationsfacilitering / expertradgivning / affarsutveckling
| arbetet med att etablera eHealth Arena som en motesplats, ett kunskapscenter och ett klus-
ter inom e-halsa har en rad olika kompetenser behovts.

Som stod till framforallt projektledaren upphandlades konsult Stefan Carlsson som ocksa var
den som genomférde den forstudie som lag till grund for ansékan om att etablera eHealth
Arena. Det var ett mycket vardefullt stéd, framforallt inledningsvis, bade avseende kontaktnat
men inte minst avseende historik.

Affarsutvecklare med speciell kunskap inom e-halsa upphandlades i inledningen av projektet.
Under senare delen av projektet har de affarsutvecklare som finns knutna till Kalmar Science
Park varit en resurs for bolag knutna till eHealth Arena.
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Experter inom kapitalanskaffning och dven internationell affarsutveckling har knutits till pro-
jektet. For den senare med fokus pa att bygga kompetens i lanet avseende vad som kravs av
bolag for att komma ifraga i stora komplexa europeiska utlysningar dar det stélls krav pa en
precis detaljniva i ansokningarna. En kompetens som valdigt fa har i Sverige och dar de euro-
peiska natverken ar av storsta betydelse.

Vi har tidigare berort hallbarhetsaspekterna och hur de beaktas i det dagliga arbetet. Vi har
sarskilt fokusera pa hallbarhetsarbetet ur ett naringslivstillvaxtperspektiv. For att ge bade
personal knuten till projektet samt personal pa Kalmar Science Park en samsyn samt inspel
och inspiration i hur man kan tdnka har tva work shops avseende Hallbarhetsdimensioner och
integrering i beslutsfattande genomforts med en konsult fran Cajalma.

Samma konsult har dven agerat processledare och da med ett sarskilt fokus pa samhandling i
de sammanhang da vi samlat aktorer fran granséverskridande konstellationer. Parterna har
kommit fran olika sfarer i samhallet, offentlig, privat, akademisk, ideell och syftet har varit att
formulera gemensamma mal och organisera insatser i form av samhandling. Exempel pa det
ar t ex de work shops som beskrevs inledningsvis och som genomférdes for att;

1. Identifiera kritiska faktorer

2. Prioriterade malgrupper

3. Insatser fér malgruppen barn och unga med psykisk ohalsa.

| arbetet med att ta fram en innovationsradgivningsprocess dar processen involverade samt-
liga berorda parter i innovationsstodsystemet i Kalmar lan upphandlades Raft Innovation for
att leda arbetet. Som modell och utgangspunkt togs det arbetet som gjort under flera ar i
Region Vastmanland och inom initiativet Halsa & Valfard.

Klusteruppbyggnad

Region Kalmar lans vision, att Kalmar lan ska bli ett centrum for e-hélsans utveckling saval
nationellt som internationellt ligger som grund for att etablera ett kluster inom e-halsa. Mal-
sattningen har varit att gora det i etapper och med utgangspunkt fran eHealth Arena.

Att etablera ett kluster tar lang tid och kraver involvering och engagemang fran ett stort antal
olika aktérer da klustret ska vara den naturliga motespunkten for saval naringsliv, akademi,
offentlig sektor som civilsamhallet. Vidare kravs att nya natverk, nya relationer till manniskor
och organisationer inom omradet och angransande, byggs upp.

Arbetet inom eHealth Arenas har praglats av att utveckla en langsiktig och hallbar verksamhet
anpassad efter de olika behov som satsningens malgrupper har. For det arbetet har ovansta-
ende behovsinventeringar varit av storsta vikt.

Utifran identifierade behov har relationer byggts och kontakter tagits for att skapa forutsatt-
ningar for att tillgodose dem.

| det lage som eHealth Arena och andra satsningar inom e-halsa i lanet befinner sig i dag
skulle vi saga att vi har kommit valdigt langt for att etablera ett kluster under den inledande
projektperioden. Flera organisationer star nu val rustade for att i samverkan ta arbetet vidare.
Da framfor allt Region Kalmar lan, Linnéuniversitetet och Kalmar Science Park som nu samlas
runt arbetet att etablera den europeiska digitala innovationshuben “Health Data Sweden”.

Ett arbete som ocksa borgar for saval nationellt som internationellt samarbete och som skap-
ar stora mojligheter for saval offentlig sektor som SME.
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Extern kommunikation och resultatspridning

Nar eHealth Arena startade hosten 2019 1ag fokus, ur ett kommunikationsperspektiv, pa att fa
grunderna pa plats. Vi paborjade arbetet med en kommunikationsplan. Region Kalmar lans
kommunikationsenhet gjorde ett gediget arbete med att ta fram varumarkesprofilen och
eHealth Arenas visuella identitet. Tack vare att det arbetet var klart tidigt kunde vi under hos-
ten paborja arbetet med eHealth Arenas hemsida och dven 6ppna sociala medier-konton pa
Facebook och LinkedIn. | den hér tidiga fasen boérjade vi ocksa utdka vara e-postlistor, som nar
vi startade bestod av ca 40 personer.

| april 2020 lanserades ehealtharena.se. Sidan ar en bred nyhets- och aktivitetsférmedlare
som anvands for att beratta om projektet, bygga varumarket eHealth Arena, informera om e-
hilsa/dela goda exempel samt marknadsféra aktiviteter. Aven Linnéuniversitetet lanserade en
projektsida om eHealth Arena pa Inu.se. Under varen 2020 startade vi ocksa vart manatliga
nyhetsbrev, som uppmarksammar arbetet pa arenan, informerar om kommande aktiviteter
och andra uppdateringar inom e-halso- och digitaliseringsomradet.

Pa hosten 2020 arbetade vi vidare med hemsidan och nyhetsbrevet som breda informations-
formedlare for satsningens samtliga malgrupper. Har borjade vi ocksa arbeta mer strukturerat
med kampanjer i sociala medier for att 6ka rackvidden och antalet foljare.

Arbetet med sociala medier skruvades upp ytterligare en niva under varen 2021, nér vi fick
moijlighet att upphandla en extern kommunikationsbyra. Vi kunde arbeta mer regelbundet
med annonsering i vara sociala medier och starka resultatspridningen med olika artiklar om
det arbete som skett pa arenan. Vi kunde ocksa se att det gav resultat i bade 6kad rackvidd i
sociala medier och mer trafik till hemsidan. Vi uppdaterade hemsidans design under den har
perioden och fyllde pa med innehall som battre speglade allt det arbete som sker pa arenan,
bland annat utékades sektionen fér naringsliv med mer detaljerad information om det stod
som finns tillgangligt for bolag.

Hosten 2021 pabodrjades arbetet med “Framtidens habilitering och rehabilitering &r Nara”, dar
vi har anvant eHealth Arena som en neutral kanal och ehealtharena.se som projektsida, dit
alla intressenter kan ga for att hitta information om arbetet. | oktober 2021 utékade vi antalet
kommunikationskanaler och lanserade eHealth Arenas podd ”En Livsviktig Podd”, som inled-
ningsvis fokuserar pa arbetet med “Framtidens habilitering och rehabilitering ar nara”, men
som i framtiden kommer att anvandas dven for andra nyheter. Under den har perioden uto-
kade vi ocksa anvandningen av film som kommunikationskanal, med bade live-streaming och
inspelning av olika event som “Hack for hopp och halsa!” och ”“Naringsliv och innovation — sa
bygger vi e-hdlsomarknaden i Kalmar lan”.

Under varen 2022 fortsatte vi arbeta med kommunikation och resultatspridning i de upparbe-
tade kanalerna. | borjan av aret Iag mycket fokus pa kampanjen fér Support 2025, som lanse-
rades i februari, men vi spelade dven in en film till nylanseringen av showroomet, som hade
varit stangt en langre tid pga covid-19, slappte nya poddavsnitt varje manad och fortsatte
uppdatera hemsidan och nyhetsbrevet. Vi publicerade bland annat en film om innovations-
stodsprocessen pa hemsidan, som tydliggor processen dar eHealth Arena vagleder entrepre-
norer genom olika faser i bolagsresan.

Under hosten 2022, de sista aktiva manaderna i eHealth Arenas forsta fas, 1ag i stort sett allt
fokus i kommunikationsarbetet med konferensen TechHeads och i den efterféljande avsluts-
fasen lagt det i arbetet med avslutskonferensen eHealth Arena Summary 2019-22 samt resul-
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tatspridning.

Att bygga varumarket eHealth Arena och bygga upp kommunikationen fran grunden har varit
och ar en utmaning — det ar svart att na fram i bruset. Samtidigt kan vi se att dven om det
finns mycket arbete kvar att gora for att skapa kdnnedom om satsningen boérjar det vi gjort
under de forst tre aren ge resultat.

e Det totala antalet besdkare pa hemsidan har okat stadigt sedan lanseringen i april
2020. Under det forsta aret hade vi i snitt drygt 550 besokare i manaden medan det
under 2021 okade till drygt 1 100.

e Majoriteten av besdkarna gar direkt till sidan i stéllet fér att komma dit via organisk
soktrafik (till exempel Google) eller hdnvisad trafik (via ndgon annan webbsida), vilket
tyder pa en 6kad kdannedom.

e Vikan ocksa se att arbetet med annonsering i sociala medier medfor att Facebook och
LinkedIn driver en stor andel av trafiken till hemsidan.

e Vihar byggt pa vara e-postlistor och antalet prenumeranter pa eHealth Arenas ma-
natliga nyhetsbrev ar nu uppe i drygt 500 personer.

e Podden "En Livsviktig Podd”, som framfor allt vander sig till en relativt smal malgrupp
(personal inom habilitering och rehabilitering i Kalmar Ian) har dnda laddats ner drygt
1 000 ganger

Na&r satsningen nu gar vidare in i ndsta fas kan vi med erfarenheterna fran de forsta tre aren
fortsatta utveckla kommunikationsarbetet och varumarket eHealth Arena. Efter den forsta
perioden dar projektets samtliga tre samverkansparter varit “draglok” och val synliga i kom-
munikationen ar nu eHealth Arena redo att sta pa egna ben.

Resultat i forhallande till beslutsunderlag

Resultatet av samtliga ovanstaende aktiviteter och initiativ ska enligt projektbeslut ha lett till
att en e-Halsoarena etablerats vilket vi kan konstatera att sa ar fallet. eHealth Arena har, trots
pandemin, lyckats valdigt val att bli ett nav for olika aktorer att vanda sig till.

Bolag som har kommit i fraga avseende inkubation har deltagit i Kalmar Science Parks inku-
bationsprocess men via eHealth Arena har kompletterande tjanster erbjudits som t ex In-
vestment Readiness Process som tidigare namnts.

eHealth Arenas natverk har kommit att bli omfattande och via samarbetet med att etablera
en Europeisk Digital Innovationshub har man dven hamnat i ett sammanhang med 17 andra
aktoérer inom e-hélsa. Aktorer som var och en och tillsammans kan erbjuda manga majligheter
framat. | det sammanhanget befinner man sig daven i en stark internationell kontext som var
malsattningen.

Entreprendrer och bolag har sokt sig till eHealth Arena for att fa hjalp med olika typer av sam-
arbeten. Flera kontakter har maklats vidare till kontakter pa Linnéuniversitetet som har lett till
bade samarbeten och beviljade gemensamma ansdkningar fran till exempel Vinnova.

Ett samarbete har ocksa startats med Region Kalmar ldn avseende en klinisk validering.

Ett antal utvarderingsprojekt har gjorts tillsammans med olika kommuner runt om i lanet.

Via Kalmar Science Park och det IT-natverk som finns dar har flera aktiviteter erbjudits de
bolagen som ar anslutna. Det har varit att utvardera en modell for “live pitch”, delta i hack-
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athon och medverka eller delta i konferensen TechHeads 2022. Vi vet att affarer landat i l[anet
hos nagra av vara IT-bolag kopplat till olika e-halsoinitiativ.

Cambio, som en av de storsta aktorerna avseende journalsystem valde att etablera ett lokal-
kontor i Kalmar i oktober 2021 och har redan vuxit ur sina lokaler.

| beslutsunderlaget framgar att ett férvantat resultat av arbetet &r en klarlagd behovsbild
avseende vad som efterfragas fran vard och omsorg. Som redovisas ovan kan vi konstatera att
mycket ar gjort for att klargora just behovsbilden men att en del arbete aterstar framforallt
inom varden.

Det gemensamma utvecklingsprojekt som skulle géras med Region Kalmar lan och avdelning-
en for “larande och férnyelse” har inte blivit av. Kanske kan det tillskrivas pandemin och att
inte tid har funnits for att gemensamt adressera fragan om tematiska testbaddar. Vi upplever
att det varit valdigt svart att fa gehor och intresse for att testa och utvardera olika I6sningar.

Att eHealth Arena har blivit en startpunkt fér samarbete och samhandling avseende kunskap
och forskning samt tillvaxt och inkubation rader det ingen tveksam om. Nar det géller test-
verksamhet och innovation finns det en del arbete kvar att gora.

Grunden for en langsiktig vidareutveckling att bli ett kunskapscenter samt pa sikt ett kluster
inom e-hdlsoomradet med bade nationell som internationell férankring samt att bidra till det
nationella malet att Sverige ska vara varldsledande inom e-Hélsa 2025 har lagts.

Foretag har fatt en gemensam arena for test- och utvecklingsprojekt och forskning. En arena
som via HDS-projektet ocksa ar ett 6ppet kunskaps- och testcenter for saval nationella som
internationella bolag.

Vi ser idag en tendens till en 6kad tillvaxt hos e-hdlsobolagen samtidigt som lanets kommuner
har blivit mer intresserade av att verka for en effektivare vard-, omsorgs- och héilsosektor med
hjalp av nya e-halsotjanster och en 6kad kunskap om digitaliseringens mojligheter.

Vi ser ocksa ett inflode av affarsidéer kopplade till e-halsa.

Linnéuniversitetet ser ett 6kat intresse och behov av fler kurser, utbildningar och program
inom e-hdlsoomradet. Via storsatsningen ges forutsattningar att bedriva framgangsrik forsk-
ning inom omradet och inte minst tvarvetenskapligt.

Vi ar overtygade om att eHealth Arena har initierat och fortsatt kommer att, direkt eller indi-
rekt, ha effekt pa och bidra till resurseffektivitet hos malgruppen och framtida anvandare av
e-halsotjanster.

Horisontella kriterier / hallbarhet
De horisontella kriterierna och hallbarhetsaspekterna har legat integrerat i det dagliga arbetet
under hela projekttiden.

Flera av de férvantade resultatmalen for projektet, som till exempel att skapa férutsattningar
for mer preventivt arbete, dela data och néara vard, bidrar alla pa olika sétt till en 6kad hall-
barhet och da ur samtliga tre dimensioner; sociala, ekonomiska och miljomassiga. Sarskilt
adresseras; ”3. God halsa och valbefinnande” samt ”8.2 Framja ekonomisk produktivitet ge-
nom diversifiering, teknisk innovation och uppgradering”.
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Flera av initiativen har bade direkt och indirekt adresserat olika hallbarhetsaspekter. till ex-
empel sa kréver en jamstélld vard att alla klarar av dagens digitalisering. Genom Support 2025
har vi utvarderat en tjanst for att underlatta for aldre att vara digitala.

Det digitala showroomet har majliggjort for olika malgrupper att ta till sig vad “vard i hem-
met” kan innebara.

Vi har dven internt arbetat med begreppen “hallbarhet som havstang for naringslivstillvaxt”
for att fa en samsyn hur hallbarhetsarbete leder till ndringslivstillvaxt.

En fraga som har aktualiserats, nar vi allt mer ndrmar oss en internationell kontext, dr hur de
tjanster som aktorerna i innovationsstodsystemet erbjuder ska bli tillgangliga for icke svensk-
sprakiga.

Sjalvklart leder mer vard i hemmet till minskade transporter som ocksa har en positiv effekt
pa var miljo. Dock rader det oklarhet i hur mycket mer energi digitaliseringen kraver, inte
minst avseende datalagring och serverhallar.

\ 13. Kommentera det slutliga utfallet av indikatorerna

Jamfor ackumulerat utfall mot malvarde (se punkt 5 ovan) och kommentera eventuella avvi-
kelser samt vilka lardomar ni har dragit av detta.

Antal foretag som far stod 5 st. (justerat | 7 st (3 st senaste rapporten)
varde)

Antal foretag som samarbetar | 20 st. 13 st. (13 st. senaste rapport)

med forskningsinstitutioner

Antal organisationer som far 2 st. 2 st. - Kalmar Science Park &

stod Linnéuniversitetet

Under projektperioden gjordes en justering av malvardet for antal foretag som far stod i dia-
log med Tillvaxtverket. Anledningen till justeringen var att "fa stéd” innebar nagon form av
ekonomiskt stéd. D3 eHealth Arena inte sjdlva erbjuder olika tjdnster till foretag utan hanvisar
till aktorer i innovationssystemet med en befintlig tjansteportfélj kom inte kostnaderna att
belasta projektet initialt. Det nya malvardet pa 5 foretag sattes utifran den tjanst som eHealth
Arena identifierade som ett behov och dar tjansten inte redan fanns. eHealth Arena tog i det
arbetet hjalp av en leverantdr med en val beprévad process for att géra bolag redo for att ta
in kapital.

De bolag som fick stoéd och hjalp var foretradesvis bolag som befann sig i inkubation i Kalmar
Science Parks inkubator. Vid arsskiftet 21/22 kom det finansiella laget for inkubatorn att se
lite annorlunda ut och i vdntan pa en upphandling om en regional inkubator kom eHealth
Arena att bekosta affarsutvecklingscoacher for ett antal e-hadlsobolag under andra och tredje
kvartalet i ar.

Antal bolag som samarbetar med forskningsinstitutioner skulle vi vilja ha haft fler av. Arbete i
for att 6ka antalet har gjorts under projektet men kommer att ge resultat férsta efter att den
operativa delen i projektet avslutats. Ett exempel ar AIMDay som genomfors den 24 novem-
ber dar naringsliv, offentlig sektor och akademi samlas och samverkar runt olika problemstall-
ningar runt “Framtidens habilitering och rehabilitering”.
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eHealth Arena har mojliggjort och skapat en plattform for forskare fran olika fakulteter att
samverka med naringslivet som ocksa lett fram till olika samarbeten.

Den storsatsning inom e-hdlsa som nu aviserats mellan Region Kalmar lan och Linnéuniversi-
tetet och dar eHealth Arena ar en pusselbit borgar for att fler foretag samverkar med akade-
min framat

Det géller aven eHealth Arenas och Linneuniversitetets involvering i HDS ddr man nu far till-
gang till ett stort natverk av bland annat forskningsaktorer saval nationellt som pa europeisk
basis. Ett arbete som det lades grunden till inom ramen fér nuvarande projekt.

Kalmar Science Park har via arbetet inom eHealth Arena kommit att lagga ett allt stérre fokus
pa e-hélsa och har i sin verksamhetsplan for 2023 tydligt pekat pa vikten av att bygga vidare
pa det arbetet som gjorts sa har langt och ocksa mojliggora for bolag utanfor Sverige att ta del
av olika tjanster framat inom ramen for HDS.

\ 14. Beskriv hur ni arbetat med att sprida projektets resultat

Beskriv storre informationsinsatser som utférts i samband med projektavslutet, projektets
eventuella resultat samt hur EU:s medverkan har synliggjorts. Bilagg garna eventuella utvar-
deringsrapporter.

Arbetet med resultatspridning har kanaliserats i framst tva aktiviteter: avslutskonferensen
eHealth Arena Summary 2019-22 samt fyra avslutsfilmer.

Avslutskonferensen eHealth Arena Summary 2019-22 agde rum den 20 oktober. Ett hundratal
personer var anmalda, fran samtliga malgrupper vi vill na, som fick lyssna till drygt 20 talare
fran néringsliv, akademi och offentlig sektor. Genom konferensen hade vi en mojlighet att visa
bredden av det arbete som skett, men ocksa hur de olika initiativen hdnger samman och sam-
verkar for att uppna de bada huvudsakliga malen om en 6kad naringslivstillvaxt och ett 6kat
anvandande av e-hélsolosningar inom vard och omsorg.

Vi tog fram ett designkoncept for konferensen som anvandes i all kommunikation och mark-
nadsforing. Vi arbetade multikanalt med marknadsféringen och infér konferensen komplette-
rade vi vara egna inbjudningar med inldgg och annonsering i sociala medier, information i
eHealth Arenas nyhetsbrev samt ett pressmeddelande till lokalpressen och drev all trafik till
konferensens eventsida pa ehealtharena.se. For marknadsforing efter konferensen anvande vi
oss av en kort film fran konferensen fér att marknadsfora en artikel pa hemsidan som beskrev
dagen. Vi anvdnde oss ocksa av vara sociala medier, framst LinkedIn, for att sjalva kommuni-
cera kring dagen men dven dela andras inlagg.

| allt marknadsfoéringsmaterial, till exempel inbjudningar och kampanjer i sociala medier, har
EU-loggan varit val synlig, vilket den dven ar pa hemsidan och eventsidan dit vi kanaliserar all
trafik.

For att komplettera avslutskonferensen och ytterligare 6ka mojligheten for resultatspridning i
ett mer lattillgéngligt medium har vi ocksa tagit fram fyra filmer som dmnar sammanfatta
arbetet fran de forsta tre aren. Den forsta filmen ger en generell 6verblick 6ver arbetet som
skett medan de tre efterféljande filmerna fokuserar pa foretagande, nyttiggérande samt
kompetens/erfa. Utover resultat fran de forsta tre aren belyser filmerna erfarenheter och
lardomar som &r viktiga att ta med i nasta fas av eHealth Arena, fran bade projektledaren,
samverkansparter, naringsliv och vard och omsorg. | allt filmmaterial &r EU-loggan vél synlig,
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vilket den dven ar pa hemsidan dar inspelningarna finns tillgangliga.

Pa hemsidan ehealtharena.se finns en samlingsplats for information och material relaterat till
de tre forsta aren av satsningen. Har finns, utéver grundinformation om samverkansparterna
och finansiering etc., bland annat slutrapporten i sin helhet, andra rapporter och utvardering-
ar som gjorts under projektets gang, avslutsfilmerna samt en “Executive Summary” av slut-
rapporten for en snabb sammanfattning.

15. Beskriv uppféljning, utvdrdering och ldrande

Utifran Tillvaxtverkets riktlinjer avseende utvardering (3P och 3N) beskriv metoder och insat-
ser for att folja upp och utvardera projektet samt hur utvarderingen anvants for att skapa ett
larande. Bilagg garna eventuella utvarderingsrapporter.

Riktlinjerna har anvants pa foljande satt. Projektets forandringslogik (P1) har sedan pro-
jektstart aterkommande anvants i kontakten med aktorer som representerar de fyra aktorska-
tegorierna (offentlig, akademi, foretag, invanare). Logiken har presenterats och processats i
workshops, intervjuer, och i moten i styrgrupp och arbetsgrupp, samt anvants som underlag
for lagesrapporter. Syftet har varit att aterkommande férankra och géra malbilden och vagen
dit tydlig genom hela projektet. Projektets process (P2) har synliggjorts som en del i fordnd-
ringslogiken med sarskilt fokus pa vilka kritiska faktorer som hindrar eller framjar maluppfyl-
lelse, och vilka som dger dessa faktorer. De kritiska faktorerna har inventerats och diskuterats
i olika konstellationer av aktorer, och processats i styrgrupp och arbetsgrupp. Syftet har varit
att skapa styrfart under projektet, och langsiktiga ataganden efterat. Vad avser public debate
(P3) har forandringslogiken, och de resultat som successivt har kunnat kopplas till malen,
aterkommande presenterats i storre konferenser dar de fyra aktorskategorierna bjudits in,
ibland tillsammans, ibland pa olika teman specifikt riktade till olika kategorier, ex.vis foretag
eller kommuner. Syftet har varit att kunna visa hur projektet har bidragit till nytta for respek-
tive kategori, vad som eventuellt har kvarstatt att realisera, och hur respektive kategori kan
bidra.

Forandringslogiken har, med utgangspunkt i projektplanen, preciserat ett antal aktiviteter
(N1) som férvantas fungera som en brygga mellan nuldge och bérlage. Lagesrapporter har
|6pande dokumenterat vilka av de planerade aktiviteterna som har genomfoérts och vad de har
lett till. Styrgrupp och arbetsgrupp har diskuterat resultaten och tagit stallning till vilka juste-
ringar som eventuellt har kravts. Diskussioner och beslut har protokollférts. Aterkommande
varje ar har workshops och intervjuer genomforts med nyckelpersoner (N2) som foretrader de
fyra aktorskategorierna, tjansteman och politiker, for att efterh6ra deras syn pa projektets
styrfart, och pa vilket satt de sjélva drar nytta av eller bidrar till resultaten. | kombination med
P2 har detta varit ett satt att fa synlighet for projektet och bredda och tydliggéra dgarskapet
for de insatser som kravs, bade inom och utanfor projektet, for att de langsiktiga effekterna
ska kunna nas. Det har ocksa varit ett satt att fa en uppfattning om vilka kategorier, och med
vilken utbredning, som projektet har formatt engagera ratt och tillrdckligt manga aktorer for
att na en systemisk paverkan.

En foljeforskare har varit anlitad genom hela projektperioden for att bidra till att: forma for-
andringslogiken (P1) tillsammans med aktorerna; leda workshops och méten samt géra inter-
vjuer med nyckelpersoner (N2) i syfte att bade inventera kritiska faktorer och stimma av gra-
den av dgarskap i processen (P2); delta i moten med styrgrupp, arbetsgrupp och projektledare
for att forma och prioritera aktiviteter (N1) baserat pa intervjuer och workshops med nyckel-
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personer; granska lagesrapporter och protokoll med avseende pa nyckeltal (N3); samt vid
stora konferenser (P3) presentera en extern syn pa projektets styrfart och resultat. Foljefors-
karen har ocksa bidragit i en langre process av moéten med en sarskilt sammansatt arbets-
grupp, som hade politikens uppdrag att utreda férutsattningarna for ett langsiktigt atagande
for projektets resultat och plattformens fortlevnad. Arbetsgruppens forslag beslutades i kom-
bination med en ekonomisk ram.

\ 16. Diskussion och slutsatser

Beskriv vilka delar av projektet som varit framgangsrika och vilka delar som inte har fungerat
lika bra. Ange orsaker och vilka lardomar som uppstatt till foljd av detta.

Mycket av det som varit bade framgangsrikt och mindre framgangsrikt har till stor del beskri-
vits under framforallt avsnitt 12.

Nedan redovisas det som inte beskrivits tidigare eller som vi anser vara av sarskild vikt och
som bor beaktas i det fortsatta arbetet.

Det som var upplevts som en forsvarande omstandighet under arbetets gang ar initiativet inte
varit tillrackligt férankrat och att en delaktighet inom Region Kalmar lan saknats. Initiativet att
inleda det langsiktiga arbetet med att bygga en e-hélsoarena kom fran regionen men har inte

setts som ett stod for den egna utvecklingen inom e-halsa.

Tidigt i projektet adresserades nedanstaende utmaningar som presenterades for regionled-
ningen redan den 13 december 2019.

e Exekutivt projekt moter forvaltningsledda organisationer

e En organisation ska bade leverera en bra hélso- och sjukvard och samtidigt an-

svara for regional naringslivsutveckling

e Forenklar politiken uppgiften?

e Ar e-hilsoldsningar = rationaliseringsinvesteringar?

e "Stor” projektet redan fastlagda planer?

e Hur testa nya l6sningar i det "dagliga”?

e  Hur gor vi projektet till en tillgang for regionen/lanet?
Har vi en arlig dialog?

Det ar utmaningar som foljt initiativet och som vi bade arbetat med och férhallit oss till men
som till del fortsatt ar kvar att l6sa upp. Det saknas ocksa en konkret malbild.

En framgangsfaktor ar det fina samarbete som vi har etablerat med olika tjansteman pa
Kommunférbundet i Kalmar Lan, enskilda representanter fran kommuner och Region Kalmar
Ian. De har alla pa olika satt varit en dorréppnare och inte minst barare av information.

Samarbete och samverkan éver organisationsgranser har over lag varit en nyckel till framgang
och som vi har gett flera goda exempel pa ovan. Framgang nas nar vi nar ut i verksamheterna
och kan arbeta med konkreta fragestallningar i samverkan och bygger tillit.
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\ 17. Efter projektslut

Beskriv hur ni arbetar vidare med projektets resultat efter projektet har avslutats

Redan nar eHealth Arena startade var det uttalat att de forsta tre aren var den forsta delen
eller fasen i ett langsiktigt initiativ att etablera ett kluster inom e-halsa.

Region Kalmar lan hade sedan tidigare tagit fram visionen:

”Kalmar lan ska bli ett centrum for e-hélsans utveckling saval nationellt som internationellt.
Tillvaxt ar fokus for var vision. Tillvaxten skapas genom att vi blir bast pa att se till att e-hélsa
blir en reell nytta for medborgare, vard och omsorg.

Vi fokuserar pa anvdndandet och inte pa utveckling av nya tekniska l6sningar.”

Pa ett av de inledande styrgruppsmotena for projektet sa adresserades fragan om hur vi for-
bereder for det arbete som ska ta vid efter projektslut. Under varen 2021 startade Region
Kalmar ett arbete med hur arbetet som skett inom projektet skulle tas vidare. Under senhés-
ten 2021 hade man arbetat fram ett forslag som man var 6verens om inom Region Kalmar lan
och i februari 2022 fattades beslutet i regionstyrelsen att satsningen under en kommande
period ska drivas av regionen sjidlva och med lokalisering pa Linnéuniversitetet. Pa samma
mote klubbades en budget for den kommande perioden om 2 miljoner for resterande del av
2022 och 5 miljoner per ar for 2023 och 2024.

Det operativa arbete som nu bedrivs fran den 1 oktober, leds av regionen och en verksam-
hetsledare ar rekryterad for att leda arbetet framat.

Arbetet ska drivas med samma mal och inriktning som tidigare och de resultat och lardomar
som uppnatts hittills ska ligga till grund for det fortsatta arbetet.

Parallellt har fas tre startats upp av regionen: att tillsammans med lanets kommuner, bilda ett
gemensam agt bolag som ska ansvara for driften av verksamheten efter 2024. Det arbetet
inleddes i augusti med individuella méten med samtliga kommunledningar for lanets kommu-
ner. Region Kalmar lan har i samband med det presenterat en avsiktsférklaring som samtliga
kommuner stallt sig bakom.

Vidare deklarerade Region Kalmar lan och Linnéuniversitetet en gemensam storsatsning pa e-
hélsa som kommer att spdanna 6ver 10 ars tid och omfatta 400 miljoner. eHealth Arena och
det fortsatta arbetet kommer att vara en del i det arbetet men med en egen budget.

Region Kalmar lan har dven kontrakterat en person som ska bista i regionens ledningsgrupp i
strategiska e-hélsorelaterade fragor men ocksa arbeta for att attrahera bolag och organisat-
ioner att etablera sig i lanet.

Regionen har dven deklarerat att man kommer att gora vissa justeringar i dgardirektiven for
ALMI kopplat till att man onskar ett starkare fokus pa e-hélsa. Kalmar Science Park har i sin
verksamhetsplan for 2023 tydligt deklarerat att e-héalsa ar ett fokusomrade for verksamheten
framat och att man har for avsikt att starka sin kompetens inom omradet men ocksa utveckla
redan befintliga tjanster men ocksa ta fram nya for att mota framtida behov fran entrepreno-
rer som verkar inom e-halsa.

eHealth Arena &r en av de 18 parter som ingar i den europeiska innovationshubben “Health
Data Sweden” vars arbete pa allvar startar upp den 1 januari 2023. Det arbetet fokuserar
framst pa bolag och offentlig sektor utifran ett hdlsodataperspektiv. eHealth Arena ar ansva-
riga for att leda arbetet i arbetspaket 4 ”"Access to finance” dar flera av bade de kompetenser,
natverk och erfarenheter som byggts upp under de ganga aren kommer att ligga som grund
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for det fortsatta arbetet. Och da sjalvklart i samverkan med 6vriga parter och ocksa med stark
koppling till 6vriga arbetspaket som ingar i satsningen HDS.

Allting ovan sammantaget, tillsammans med utfallet av aktiviteterna har projektet bidragit till
att etablera ett bra fundament for att ta satsningen vidare och ocksa att satsningen nu per-
manentas. Nagot Vinnvaxtinitiativ ar inte aktuellt men val ndmnda storsatsning inom e-halsa
fran Linneuniversitetets och Region Kalmar lans sida.

Beaktat ovanstaende sa ges det mycket goda forutsattningar for att ta resultat och lardomar
vidare i ett fortsatt arbete.

 18. Gvriga kommentarer

Ange eventuell ytterligare information om projektet och dess resultat som bor uppmarksammas

Nedanstaende visionsbild har arbetats fram for att ge en 6verskadlig bild av hur allt hanger ihop
och hur saval individers som naringslivets behov beaktas kopplat till aktuella samhéllsutma-
ningar. Bilden visualiserar de aktorer som behéver samarbeta utifran olika perspektiv och kom-
petensomraden for att kunna tillse de behovsomraden som identifierats.

Bilden visar vertikala "strommar” av behov fran individ, naringsliv och samhalle.

Bilden ska dven visa VAD vi gor i samverkan och VARFOR.

Hogst upp i bilden finns en malbild som visar de 6vergripande behovsomraden som framkom-
mit och som aktorerna behéver samskapa och forma tillsammans for att tillse en fungerande e-
hadlsomarknad.

De underliggande behoven fran individer ar sjdlvstandighet, trygghet och delaktighet och sam-
héllets utmaning ar att skapa en jamlik och rattvis halsa, vard och omsorg, att tillse tillvixt och
innovation och sakerstalla personal och resurser.

Néringslivets behov ar framst att fa kunskap och stéd inom kapitalanskaffning, evidensbaserad
utvardering, testbaddar, att upphandling inom offentlig sektor driver innovation, att det finns
anvandar- och bestallarkompetens att fora dialog med och att det finns affairsmodeller som
tillser maojlighet till tillvaxt.

Mycket av arbetet som gjorts kraver ett iterativt forhallningssatt. Kompetensutveckling till ex-
empel, bade omvérlden och tekniken férandras standigt och ska vi halla jamna steg eller helst
ligga steget fore kravs en stiandigt pagaende utvecklingsprocess inom omradet.

Harifran onskar vi att det fortsatta arbetet med e-halsa i Kalmar lan tar sitt avstamp. Med bade
en samsyn och forstaelse for hur allt hdnger ihop samt behovet av att samverka for att driva
utvecklingen framat. Da med utgangspunkt ifran allt arbete som har gjorts under de gangna tre
aren men ocksa det som identifierats ar kvar att géra och som det nu finns valdigt fina forut-
sattningar att utveckla!
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