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MALBILDEN

Har projektet bidragit till:

Foretagande

e attregionens naringsliv fdrnyats inom e-halsa?

e attregionen dr en av Sveriges basta nar det galler att tillvarata och utveckla bolag inom e-halsa?
 modeller for inkubation inom e-halsa?

Nyttiggbrande

e ett 0kat anvandande av digitaliseringens och e-halsans mojligheter?

» en forenkling avseende implementering av tjanster/produkterinom varden?
* social, ekologisk och ekonomisk hallbarhet?

Kompetens/erfa
* en kompetensfyllnad inom e-halsa?
e ett aktivt ndtverk inom e-halsoomradet med saval nationell som internationell representation?

| syfte att framja: for fyra malgrupper:
* forflyttning mot ndra och 6ppen vard e skora aldre

* prevention I" * aldre multisjuka

* deladata *  kroniskt sjuka

* barn & unga med psykisk ohalsa © . e



E-HEALTH

NULAGE

ARENA — FORANDRINGSLOGIK

Kritiska
faktorer

INSATSER

BORLAGE

Resultat

Effekt

Naringsliv

Brukare

Offentlig
sektor

Akademi

Véxande aldre
befolkning

Behov av
effektivisering

Forflyttning
mot vard i
hemmet

Behovsinventering
Utveckla implementerings-
process

Hoja bestallar- och
leverantdrskompetens
Workshops, traffar,
seminarier Motesplatser
Inkubation, scale up
Testbadd
Radgivning/affarsutveckling
Klusteruppbyggnad

Extern kommunikation

e Okad anvandning av e-hélsotjinster och
produkter

Foretagande

- regionens ndringsliv har férnyatsinom e-halsa

- regionen ar en av Sveriges basta nar det galler
att tillvarata och utveckla bolag inom e-halsa
(start-up, scale-up, etableringar)

- modeller fér inkubation inom e-hélsa

Nyttiggérande

- Férnyad vard-, omsorgs- och hélsosektor

- Férenklad implementering av
tjanster/produkter

- Okad tillganglighet

- Okad egenvard, minskad sjukhusvéard

Kompetens/erfa

- Okad bestéallarkompetens

- Oppet kunskaps- och testcenter

- Okat intresse och kompetensfyllnad ett aktivt
natverk inom e-halsa med saval nationell som
internationell representation

Sverige varldsledande
inom e-Halsa 2025.

Okad néringslivs-
tillvaxtinom e-hélsa

Markbart effektivare
vard-, omsorgs- och
halsosektor

Minskade kostnader
for brukare

Jamlik/jamstalld hélsa
Klimat/energi/miljoeffe
kter

Hallbarhetsaspekter

(energi, utslapp, transporter; jamstalld/jamlik tillgénglighet, halsa)
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WORKSHOP 29 JAN — sTYRGRUPP + ARBETSGRUPP + PROJEKTLEDNING

Kritiska faktorer

INSATSER

BORLAGE

Val av aktorer

Naringsliv

Brukare

Offentlig

Akademi

HINDER

Makt

Aversion

Attityd, kultur (affdren,
skattemedel)
Pilottrotthet
Resursbrist

Mis-match affars- vs
verksamhetsmodeller

FORUTSATTNINGAR
Ledarskap
Langsiktighet
Commitments

Mod

Prioritera pa riktigt
Vinstdelning

Hitta omraden dar det ar tillatet
att testa

Delaktighet

Tid —genomfora, implementera
Sakerhet

Kopformaga
Bestdllarkompetens
Upphandlingsprocess
Mottagarférmaga (brukare,
profession)

PROFIL

Utmaningsdriven tillvaxt

Bryta strukturer, tdnka nytt

Arenan = koordinator — skapar forutsattningar
inte l6sningar

Maénniska-Teknik-Organisation

Alla funktioner i ett innovationssystem
Strukturellt (jfr Tesla och infrastruktur)

FOKUS

Underlatta vardagen
Verksamhetsutveckling
Scale up (offentligt, privat)

LEDARSKAP
Samhandling (region, kommun, dep)

ARBETSSATT

Umgas dver granserna
Experimentellt
Implementerande
Kunskap/kompetens som driver

Resultat

Effekt

Okad anvindning av e-hilsotjinster och
produkter

| syfte att framja:

Forflyttning —> 6ppen och nara vard
Prevention
Dela data

Det ar har (Kalmar lan)
man ska varal

Brukarens sjalvstandighet,
oberoende

Professionen har kunnat
frigora tid for

vardeskapande

Global konkurrenskraft

© Cajalma AB



WORKSHOP 26 FEB — camBIO

Kritiska faktorer

INSATSER

BORLAGE

PRIO BRUKARE

Skoradldre
Aldre multisjuka
Kroniskt sjuka

Barn & unga med
psykisk ohélsa

HOS AGARE TILL UTVECKLINGEN

Brukare

Formaga att anvanda nya produkter o
tjanster

Kulturforflyttning

Forstaelse och acceptans for eget ansvar

Naringsliv

Oppna system gemensamma for regionen

Processorienterade funktioner
Prisvérda, tillgéngliga devices
Mobila verktyg

Sékra att det ”&r svart for anvdandaren att

[

gora fe
Majlighet att tjdna pengar

Offentlig

Prestigelost

Vérdeskapande

Kostnadseffektivt

Forandrat arbetssatt

Lagkrav

Kunna utveckla, implementera, drifta

Akademi
Kunskapsstyrd e-hdlsa
- utbildning

- foljeforskning

- utvardering

FRAMTIDENS HALSOSYSTEM

Samarbete

- Kommungemensam (alla) strategi med regionen
- reviderad digital agenda
- Forsta vikten aven politiskt

- E-halsostrategisk grupp
- Skaparincitament for foretagen
- Definition av Forflyttning resp
.Prevention
- saljbart till alla kommuner via Kalmar
ldn som motor
- (innovations)upphandling

Kartlagga processer
- For prioriterade gruppers processer/situationer
- Alla 6verlamningspunkter
- Kunna flagga dar resurser behovs
- Sekretess
- Visa pa vinster

Tydliglobbying

- Forsoksregion
- Sudda ut organisationsgranser
- Paverka lagstiftning

Kommunikation

- Sarskilt interaktion och kommunikation med
grupper som inte har enkelt att anvanda digitala
verktyg

- Anvanda befintliga brukargrupper

Testbaddar

- Anvanda case i prioriterade grupper

- Anvanda e-halsoarenan for testbaddar +
ansokan till Vinnova

Tankesmedja

RESULTAT

Okad anvindning av e-
halsotjanster och produkter

| syfte att framja:

Forflyttning
—> Oppen och nara vard

Prevention
Battre levnadsvanor
Folkhélsoarbete

Deladata

Ratt information i ratt tid till ratt person
Roll-/situationsspecifika vyer
Specialister kan ge stdd till andra

EFFEKT

Detar har(Kalmarlan) man skavara!

Brukarens sjalvstandighet,
oberoende

- BarabehoOva beratta en gang
- Trygghet

- Utebliven skada (sakert)

- Snabbare vard

- Motivation till egenvard

Professionen har kunnatfrigbratid
forvardeskapande

- Mindre dubbelarbete

- Spararresurser

- Kortare vardkoer

- Effektivare behandling

Global konkurrenskraft

- Okade skatteintakter

- Okad néringslivstillvéxtinom e-
halsa

- Jamlik/jamstélld halsa

- Klimat/energi/miljoeffekt

© Cajalma AB



WORKSHOP 4 JUNI - BARN O UNGA MED PSYKISKA OHALSA

INSATSER

BORLAGE

Det héar har vi

Kritiska faktorer

Genomfoérande

Aktorer

Resultat

Effekt

Néringsliv
Testar just nu att gora Cosmic gemensamt for
region och kommuner. Viktigt forsta steg.

Juridik (upphovsratt till l6sningar)
Vilken teknik? (ex.vis e-legitimation)

Brukare

Det handlar inte bara om diagnos av individen — det
ar omgivningen som far dem att ma daligt

Unga har digital vana, kan hjalpa till att verkomma
blygsel infor kontakten, men de kan ocksa kdnna sig
otrygga att motas on-line

Foraldraskapsstod sker alltmer digitalt

Tanka halsa/vélbefinnande, inte bara sjuk/vard
Lyssna in mer vad brukarna tanker/har fér behov
Unga maste fa &ga sin berattelse

Etiska fragor — personlig integritet

Involvera vardnadshavare

Inte latt att veta var man far den basta hjéalpen

Vill kunna komma rétt fran borjan. En ingang hade varit lattare
(soc, elevhalsa, ungdomsmottagning etc)

Tillganglighet

Overbrygga avstandet i lanet — kunna komma i kontakt
Remisskriterier (skapa ratt forvantningar hos brukaren)

Vilja sms eller messenger for att minska det obekvdama

Tidsbokning &r krangligt och omodernt
Inera kraver att brukaren har bankID

Offentlig

Guldldge — eHealth arena, Testbaddar,
Modellkommun

Har Lansgemensam ledning

”Samordnade insatser” — pilotgrupp i Kalmar
Starka incitament till foljd av Covid har gett drag
under galoscherna —annars hade det tagit ar!

SIP finns, men anvands inte som det ar tankt. Visst
motstand mot SIP p g a byrékrati/olika system
Ingredienserna finns men det saknas system for att
dela data och kunskap

Politik

Mod, kompetens att vaga ta beslut, uppdrag att innovera
Ensamt for en enskild chef att ga i den har riktningen

Vet inte vad vi kan efterfraga

Silos, olika huvudman

Maste hanga ihop mellan region och kommun

Ett steg 6ver gapet mellan nivaer

Viktigt att hitta I6sningar som underlattar 6vergangarna
Processen viktig — det handlar inte bara om verktygen
Viktigt med gemensam 6verblick for att kunna reagera tidigt.
Viktigt att kunna se varningsflaggor; ingripa

Juridik, lagutrymmen
Kompetens, organisation
Vem som ska se vad (behorighet)

Akademi
eHalsoinstitutet (Linnéuniversitet)

Brist pa forskning (evidensbaserad digital vard)
Saknas systemvetare, IT-arkitekter och I6sningsarkitekter

Vara 6verens om problembilden och vad vi ska pin-
pointa, bryta ner i mindre, mer fokuserade delar.
Gora kartbild 6ver vad som finns.

Analysera brukarnas behov utifran fler olika
kompetenser.

ORIENTERING

Tjanstepalett i olika kanaler — vara mer kundvanlig
Anpassa for de unga med tilltalande granssnitt

En ingang och mer regionalt an UMO

Bygga pa teknik som redan finns (telefon, video,
chat) — paketera tjanster och lagga upp i en
process

Skapa gemensam triageringsfunktion — bade for
brukare och anhoriga, for att komma vidare in och
fa vagledning.

Utoka vara chattfunktioner

Bemanning 24/7

DIAGNOS/BEHANDLING

Internetbaserade sjalvhjalpstjanster
Evidensbaserade digitala vardméten

Fa digitala vardmoten att kdnnas personliga
Dela pa nyckelresurser mellan kommuner

VARDPROCESS

Att systemen pratar med varandra ur bade
brukarnas och professionens perspektiv. Ett satt ar
SIP — dar kan man folja samarbetet kring
klienter/brukare.

Kunna se vardkontakter kopplat till vardplanen
(ex.vis SOB — kan man se vad patienten har haft for
kontakter?).

Pilotprojekt dar regionen och kommunernas info
kopplas samman for att se vad som hander.

Gora Cosmic mer tillgédnglig, underlatta for
samtycke.

Fokus pa att lyssna in och
tidigt involvera barn/unga
ex.vis i referensgrupp (ex.vis
fran Maskrosbarn, Intresse-
banken etc)

Ge ungdomar i tidig pubertet
utmaning att losa. Lata dem
vara med pa ex.vis hackaton.
(vem modererar, vilka ska
delta — friska, sjuka?)

Lansgemensam ledning
Samverkansgrupp

Att alla ar representerade (vi
som deltar idag kan alla inga
utan prut)

Leverantérerna kan vara med
och vill garna vara med tidigt.

Arbeta fram tidplan dar man
pekar ut nari tiden olika
kompetenser kommer in och
behovs. Framforhallning ar
viktigt for att fa med ratt
verksamhetsrepresentation.

Ta reda pa hur man jobbar i
Kronoberg med SOB

Film fran Skane dar barn pratar
om vuxnas halsa med syfte att
belysa barnperspektivet.

https://vimeo.com/320224238

Okad anvind-
ning av e-
hélsotjénster
och produkter

| syfte att
framja:

e Forflyttning

—> Oppen och
ndra vard

* Prevention

* Dela data

Det ar har (Kalmar
ldn) man ska vara!

Brukarens sjalv-
standighet, obero-
ende

Professionen har
mer tid for varde-
skapande

Global konkurrens-
kraft

© Cajalma AB



UTVARDERINGSMODELL

Stodfragor

Kriterier

Handbok
sokande

Riktlinjer
utvérderare

Kritiska faktorer

-
1. Varfor behovs en
forandring (fakta, motiv)

3. Vilka aktorer har
forutsattningar att driva
denna forandring?

\_

~
Strategiskt
Systemiskt
(&
Samverkanspart

Bakgrund, omvdrld

|

(p1: Projektlogik

N2: Nyckelpersoner

f4. Vilka faktorer &r
avgorande for att
aktorerna ska kunna
forandra? Finns det

nagot som hindrar?
_

s

Metodiskt

Havstang
&

genomférande

.

P2: Process ]

Organisation och }

5. Hur mobiliserar/s
aktorerna kring dessa

| kritiska faktorer — under

projektet, pa sikt?

&
-

Evidensbaserat
Nytdnkande
Processuellt

&

\

(Aktiviteter

Budget ]

~

;

N1: Nyckelaktiviteter

Insatser Borlage
s e

2. Hos vilka aktorer/var
ska forandring ske, pa
kort och langre sikt?

-

r

-

Malorienterat
Lirande

Vs

|

Madl och resultat
Indikatorer

s

&

N3: Nyckeltal
P3: Public debate




REKOMMENDATIONER

* Formulera matbara mal och identifiera gapet mellan nuldage och borlage, i forsta hand for
projektet och darefter for centrala resultat och vid behov for effekter

* Tafram underlag till berdrda (politik, tjansteman) for beslut om verksamhetsutveckling med

A A

fokus pa e-halsa for prioriterade brukargrupper (“ta ledarskap”, “6ppna upp”, “inom befintliga

VA7 ”on

lagrum”, ”jacka in i helheten”, "tillvaxt”)

* Tydliggora vilka foretag som ska delta/etableras och pa vilka villkor (tester, stod, show room,
Open service, upphandling etc)

* Forma konkreta projektplaner for lab, piloter, tester etc dar innovation/férandring ska prévas
med bas i de tre pusselbitarna forflyttning mot 6ppen och ndra vdrd, prevention, dela data och
de fyra prio-grupperna Skéra dldre; Aldre multisjuka; Kroniskt sjuka; Barn & unga med psykisk
ohdlsa

* Tydliggbra hur projektet bedriver/ska bedriva klusteruppbyggnad, inkubation och testbadd, och
hur det kopplar till andra initiativ (ex.vis testbdddar, innovationssluss) och aktorer (foretags-
/innovationsframjare, kompetensutvecklare, forskare)?

* Beskriva hur projektet integrerar hallbarhet (miljo, jamstalldhet och mangfald) som havstang

* Planera for hur projektet kan anvanda/starka evidensbaserad e-hélsa

* Tydliggbra vad larande ar och hur det kommer in i de olika insatserna. Komplettera med vilket

larande som kan dras fran liknande initiativ regionalt/nationellt
© Cajalma AB



TACK!

Christina Johannesson
Cajalma AB

www.cajalma.se
0709-759 400

christina@cajalma.se




